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 چکیده

پژوهش پس از  نیاست. در ا یو خارج یخلاز مقالات دا یداریموثر بر گزارش پا یپژوهش استخراج عوامل سازمان نیهدف ا

در دو  نهیزم نینفر خبرگان در ا ۹و  11حدود صد پژوهش، از  انیدر م یداریموثر بر گزارش پا یبدست آوردن عوامل سازمان

 لیمورد تحل یفاز یها به روش دلفشده و داده ینظر سنج یداریبر گزارش پا ثرمو یپرسشنامه عوامل سازمان قیمرحله، از طر

عامل توسط خبرگان  ۲۰متعدد، تنها  یهاعامل استخراج شده از پژوهش ۴۶ نیدهد که از ب ینشان م هاافتهیقرار گرفته است. 

شامل هشت بعد  یداریآن است که  عوامل اثر گذار بر گزارش پا یایحاصل از پژوهش گو جیقرار گرفته است. نتا دییمورد تأ

هر  هستند. یساختار نظارت ،یشرکت تیساختار حاکم ،یاهرم مال ،یدازه شرکت، سودآوران ره،یمد أتیه ت،یساختار مالک یاصل

شودند. نتایج حاصل از این پژوهش برای جامعه دانشگاهیان و محققان  کدام از این عوامل توسط تعدادی گویه اندازه گیری می

زمینه انتشار مستقلانه گزارش پایداری به جامعه بین  توانند با تقویت این عوامل درکاربردی است. مدیریت و حسابداران نیز می

 المللی بپیوندند. 

 .یفاز یخبرگان، دلف ،یداریموثر بر گزارش پا یعوامل سازمان ،یداریگزارش پاهای كلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

تحت عنوان مفهوم توسعه  یتصاداق یهاتیدر کنار فعال یو اجتماع ستیز طیتوجه به بعد مح ،یالملل نیب ینهادها نیدر ب

 ،SASB مانند یمتعدد یها و استانداردهامهم، چارچوب نیبه ا یابیدست ی. برا[۹]کرده است دایبه شدت گسترش پ داریپا

GRI،TCFD  یها( منتشر شده اند و سازمانهنیزم ارهی)سود، مردم و س یپ۳ ومکمک به مفه یدر سطح جهان برا رهیو غ 

. [1۷] کنندیرا منتشر م یداریها و استانداردها گزارش پاچارچوب نیداوطلبانه در قالب ا ایو  یباربه صورت اج یمتعدد

است. لذا  شدهمطرح  یو خارج یداخل نفعانیو توجه به حقوق ذ تیکسب مشروع یبرا یالهیبه مانند وس یداریگزارش پا

در مورد عملکرد شرکت در سه بعد  یاطلاعات یخارجو  یداخل نفعانیهستند که به ذ یارتباط یابزارها یداریگزارش پا

را کاهش  یعدم تقارن اطلاعات یداری. اطلاعات موجود در گزارش پا[11] دهندیارائه م یطیمح ستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع

 ندیر فراگذاران د هیسرما نی. بنابراکنندیم یخطرتر و کارآمدتر بررسکم ماتیصمگذاران ت هیحال سرما نیو در ع دهد،یم

در  یدیخود، نقش کل یها تیفعال قیاز طر زیها نسازمان[. ۲1] دهندیرا مد نظر قرار م یداریگزارش پا ،یریگمیتصم

عملکرد سازمان  ییافشا و پاسخگو ،یریگها باعث اندازهدر سازمان یداریپا یدهدارند و گزارش داریبه اهداف توسعه پا یابیدست

 تیرعا شتریرا ب یداریها، موارد پااست و  هر چه قدر سازمان داریبه اهداف توسعه پا یابیدر دست یو خارج یداخل نفعانیبه ذ

 .[1۹]آورندیبدست م یبالاتر یرقابت تیکنند، مز

 یاستانداردها ادیو بن یالملل نیب یاستانداردها أتیمانند ه یمتعدد یالملل نیب یهاموضوع سازمان تیبحث ضروت و اهم در

اطلاعات موجود در  وستهیو به صورت پ کنندیموضع برگزار م نیا یرا برا یجلسات سالانه متعدد یالمللنیگزارش ب

. همسو با تلاش [۲۰] دارند یمانند گزارش مال یداریپا یدهگزارش لبدر ج یو سع کنندیخودرا بروز م یاستانداردها

 رای، ز [1] مورد توجه است اریبس یداریتوجه به مسائل پا زین انریدر کشور در حال توسعه و منابع محور ا ،یالملل نیب ینهادها

 کنندهدیکشور تول نیهشتم رانیبه طور مثال ا رد،به وفور وجود دا یو حکمران یطیمحستیز ،یمعضلات اجتماع رانیکه در ا

 طیبودن مح داریر ناپا، در کنا[۴] و جامعه محور نبودن یعدم تفاهم اجتماع نی؛ همچن[۷] کربن در جهان است دیاکس ید

و  نیفرونشت زم ،یکلانشهرها، بالا بودن مصرف انرژ یهوا یگردها، آلودگ زیر دهیپد ،یو خشکسال ی، مسائل کم آب[۶] ستیز

 .شده است لیها تبددر به خطر افتادن جان انسان ی، به مسائل اساس [۸] رهیغ

در حال توسعه رشد  یدر کشورها یاسیو س یاجتماع ،یقتصادا طیبه علت شرا یداریتوجه به مطالب ذکر شده، گزارش پا با

انجام شده است. با  یداریبر گزارش پا یاثر گذار سازمان یعوامل داخل نییتع نهیدر زم ینداشته است. مطالعات متعدد یچندان

 از مطالعات  میارپژوهش قصد د نینکرده است. ما در ا یبندموارد را طبقه نیبه طور گسترده ا یحال تاکنون پژوهش نیا

خبرگان قرار  اریدر اخت یدرنظر سنج یاثرگذار را استخراج کرده و سپس برا یرهایمختلف، عوامل و متغ یالمللنیبداخلی و 

  .میده

ها  و بحث و  افتهیها ، داده لیوتحل هیروش پژوهش مطرح شده وپس از تجز نه،یشیو پ ینظر یمبان انیدر ادامه پس از ب لذا

 ارائه شده است. یریگ جهینت
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 یباعث شدده اسدت کده تقاضدا بدرا ،یو بالا رفتن سطح اجتماع ستیز طیجامعه به حفظ مح لیتما دهدینشان م اتیمرور ادب

حقدوق  بدارز حفدظ قیگدذاران و از مصداد هیسدرما یجذاب بدرا یبه ابزار یداریکند و گزارش پا دایپ شیافزا یرمالیاطلاعات غ

 ینهاد یتئور نفعان،یذ یمانند تئور  یمختلف یهایتئور اتیچه در ادب اگر .[1۰] دباش ستیز طیو توجه سازمان به مح نفعانیذ

 یبدرا یتئدور نیمهمتدر دیدآیحال به نظدر م نیمطرح شده است. با ا یداریپا یدهاز گزارش تیحما یبرا تیمشروع یو تئور

 یطیمحسدتیو ز ی، اجتمداعیاطلاعدات اقتصداد یتئدور نیدکه مطابق با ا رایاست. (. ز تیمشروع یتئور ،یداریپا یدهگزارش

سدازمان در  نیهمچند[. 1۴]رودیو ارزش سازمان بدالا مد تیمشروع ،یداریداشته و در قالب گزارش پا گریکدیبا  یکینزد وندیپ
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جامعده رو بده رو  یبانیعددم پشدتبدا خطدر  یطدیمح سدتیو ز یاجتمداع یخدود بدا هنجارهدا یهاتیصورت عدم انطباق فعال

  [.1۵]ندهست

 یگزارشدگر تیدفیو ک ینوع صنعت بر  محتوا ریبه تأث ت،یمشروع یدر پژوهش خود مطابق با  تئور(، ۲۰۲۲و همکاران ) 1باژیر 

ده بدو یتیریمدد تیددر خصوص دو بعدد فعال یگزارش ها شامل اطلاعات نیها نشان داد که ا افتهیشرکت ها پرداختند.  یداریپا

شرکت  یهاتیفعال یشرکت و ابعاد اجتماع تیداوطلبانه، موفق یافشا تیبا ماه ماز اقلا  یااست . بعد اول شامل دامنه گسترده

بوده  یبلند مدت واحد تجار تیتعادل در ارتباطات کل سازمان و موفق نفعان،یذ نیدر خصوص رابطه ب یبود. و بعد دوم اطلاعات

را بدا عملکدرد  کپارچدهی یگزارشدگر و یداریدگدزارش پا یافشا تیفی، ک(۲۰۲۳و همکاران ) ۲امدح پژوهش، نیاست. همسو با ا

با  عملکرد بهتر  شرکت همراه بوده و باعدث خلدق  یداریپا یافشا تیفیآنها نشان داد که ک یها  افتهیقرار دادند.  یمورد بررس

 .شرکت شده است یارزش برا

صدنعت آهدن و  داریدتوسدعه پا یهاعوامل و مؤلفه ییشناسا یمطلوب برا یارائه مدلبه ( 1۴۰۰و همکاران ) زادیرستم پژوهش

وری هیدن بده بهدرپرداخته است. بر اساس نتایج به دست آمده، برای رسد یفاز متلیو د ادیداده بن کیتکن یریفولاد با به کارگ

 دیریت کدلانمدد توجده کندد. همچندین، عامدل صنعت فولاد و آهن به عامل تولید فدولا رسازمانی، سازمان باید در توسعه پایدا

 .صنعت فولاد، تأثیرگذارترین عامل در توسعه پایدار صنعت فولاد و آهن است

ر بدورس شدده د رفتدهیپذ یهاشدرکت یداریدپا یگزارشگر زانیمؤثر بر م یرهای، متغ(1۳۹۶و همکاران ) یپژوهش معصوم در

ده شداسدتفاده  یآر آ یجد اریدها از معشدرکت یداریپا یگزارشگر زانیم یریگهانداز یاند. براشده ییاوراق بهادار تهران شناسا

 ریدمد فیوظدا یانگو دوگد یسهامداران نهاد ،ینگیاندازه شرکت، نقد یرهایکه متغ تاس نیا انگریب هاهیآزمون فرض جیاست. نتا

ل نامشدهود و اسدتقلا ییعمر شرکت، دارا ریسه متغ نیدارد. همچن یمعنادار ریها تأثشرکت یداریپا یگزارشگر زانیعامل بر م

 .ندارد یمعنادار ریها تأثشرکت یداریپا یگزارشگر زانیبر م رهیمد أتیه

عوامدل  ریعدد تدأثارائه شده اسدت و در مرحلده ب یشرکت یداریپا یبابت افشا یی، الگو(1۳۹۹و همکاران ) یبرپژوهش ذاکله در

 ،یدهعلامت یئورشده است. از عوامل مرتبط با ت یبررس یشرکت یداریپا یربر گزارشگ یدهو علامت نفعانیذ یمرتبط با تئور

علاوه درصدد دارد. بده میمسدتق ریتدأث یطیمحسدتیو ز یافشا از جنبه اقتصداد ،یشرکت یداریعملکرد شرکت بر شاخص کل پا

دارد.  میمسدتق ریتأث یتماعو اج یطیمحستیز ،یافشا از جنبه عموم ،یشرکت یداریشرکت بر شاخص کل پا یداریپا یهانهیهز

 ریتدأث یتشدرک یداریدپا یهانبدهج یبدر شداخص کدل و تمدام یدولت تیمالک ز،ین نفعانیذ یاز عوامل مرتبط با تئور نیهمچن

 یطدیمح سدتیو ز یاقتصاد ،یافشا از جنبه عموم ،یشرکت یداریبر شاخص کل پا رهیمد أتیه یاعضا تیدارد و مالک میمستق

گذاران نشدان گدذاران و اسدتانداردقانون یرا برا یرمالیاطلاعات غ یالزام افشا تیپژوهش اهم نیا یهافتهایدارد.  میمستق ریتأث

 .بخشدیمذکور بهبود م یهارا در مورد جنبه نفعانیذ یارائه شده، آگاه یالگو نی.همچندهدیم

 یسده بعدد اساسد یدارا یداریدپا افتند،یرها دشرکت یداریپا یعوامل مؤثر بر گزارشگر ی، در بررس(1۳۹۴و همکاران ) یفخار

 ین و همگدونابعداد تدواز نیا نی. اگر چه ممکن است بیطیمح تیمسئول( ۳ ،یاجتماع تیمسئول( ۲ ،یدهسود تیقابل( 1است: 

مداد اعت شیفدزااباعث  یطیو مح نفعانیذ ریکارکنان، جامعه و سا یاجتماع ییسخگوو پا تیوجود داشته باشد، اما عموماً مسئول

 .شودیتجارت و کسب وکار منجر م یحس مطلوب برا جادیبه ا جهیو در نت نفعانیه سازمان و ذب

جامعه و فرهنگ، آموزش و کار( مدرتبط بدا  ،ییو قانون، اقتصاد و دارا استی)س ی، عوامل نهاد(۲۰1۹) ۳رساتی و فریا پژوهش در

کده در مدورد  ییهانشان داده است که سدازمان جیست. نتاشده ا یکشور بررس ۹۰ یهاسازمان یداریدر گزارش پا داریتوسعه پا

 ،ییآب و هدوا راتییداز تغ یریپذبیآسد یبدا سدطح بدالا یدر کشدورها ادیدبه احتمال ز دهند،یگزارش م داریاهداف توسعه پا

                                                           
1 Bazhair 
2 Hamad 
3 Rosati & Faria 
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از  تیدار، حمادر بداز یهمداهنگ نییسطح پا ،ییافراط و فردگرا ،یآموز عال یسازمان برا یهانهیسازمان، هز یاجتماع تیمسئول

  .مدت قرار دارند یطولان یریگاشتغال، فاصله قدرت و جهت

دهدد کده نشدان می جیاجتمداعی شدرکت، نتدا تیافشای مسئول زانیبا عنوان عوامل مؤثر بر م(، ۲۰1۴)۴گیاناراکیس پژوهش در

 فیدوگدانگی وظدا تیخصوصدبدا  ییدارندد و شدرکتها دارییدرابطه مثبتی با افشای گزارشدگری پا رهیمد اتیاندازه شرکت و ه

 رییدر حالی است که تفاوت چشدمگ نیکنند و امنتشر می دارییاطلاعات کمتری در خصوص افشای گزارشگری پا رعامل،یمد

  .وجود دارد داری،یافشای گزارشگری پا زانیمختلف و م عیصنا نیب

آن بدر ارزش شدرکت  ریو تدأث یداریداپ یکنندده گزارشدگر نیدیعوامدل تع یبه بررسد(، ۲۰1۷و همکاران ) ۵کیوزی پژوهش در

 رشیپدذ ،یداریدپا یبدر گزارشدگر یمبتند یجهان یکننده سازمان گزارشگر نییعوامل تع یمطالعه، بررس نیپرداختند. هدف ا

 یاز رشد آگاه یپژوهش حاک یهاافتهیبوده است.  یداریپا یارشگرسطوح گز یریو بکارگ یداریدر گزارشات پا مهیب یهاهیانیب

 تیدفیبهبدود روندد ک نیو همچند یتحدت بررسد یهاشدرکت نیبد یداریپا یبر گزارشگر یمبتن یجهان ین گزارشگراز سازما

 .باشدیم یداریپا یگزارشگر

 ریتدأث یداریدو ندوع افشدا مسدائل پا زانیدبدر م یکه عوامدل متعددد دهدیپژوهش نشان م نهیشیو پ اتیمرور ادب یطور کل به

گذار بدر اثر یازمانسعوامل داخل  یبه بررس ات،یتا با استفاده از مرور ادب میوهش تلاش کردپژ نیاساس در ا نی. بر همگذاردیم

بده  مده روش پدژوهش. لذا در ادامیبپرداز ینظرسنج قیاز طر ران،یبورس اوراق بهادار ا یهاشرکت یبرا یداریگزارش پا یافشا

 شده است. یطراح ریصورت ز
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به سوالات  یدهرسشنامه است.که نمرهپ -یفیاطلاعات توص یگردآور یاز نظر نحوه ،یظر هدف کاربردپژوهش از ن نیا

 بر گزارش ی موثرعوامل سازمانصورت بود که در ابتدا  نیانجام شده است. نحوه کار بد ییپنج تا کرتیل فیپرسشنامه با ط

 ریغ یریگهبه صورت نمون یفاز یخبرگان پانل دلف یاستخراج شده است. وسپس اعضاپایداری از میان حدود صد مقاله 

خاب برگان انتند. خشده ا تخابان یمدرک دکتر حسابدار یافراد حرفه و پژوهشگران دارا ،یعلم أتیه یاعضا انیاز م یاحتمال

ارشد  رانیدو م هیعالان بازار سرماف -۲ ،یداریژوهشگران در حوزه گزارش پاپ -1بودند:  ریز یژگیاز سه و یکی یشده، دارا

تخصصان ماز  یتعداد زیستاد راهنما و نا دییپرسشنامه، مورد تأ ییمحتوا یی. رواعیسازمان ها و صنا رانیمد -۳بورس، 

پرسشنامه  ییایز پاااست که نشان  ۹1۸/۰و دور دوم مقدار  ۸۹۳/۰کرونباخ پرسشنامه دور اول مقدار  ی. آلفااستقرارگرفته 

استفاده شده است،که  (۲۰11و کانل ) نزیمارت یفاز یاز اعداد دلف یساز یفاز یخبرگان، برا تازای. پس از شمارش امتدهدیم

در  حیرعداد صکه استفاده از ا رایمحاسبه شد، ز یقطع نیانگیم تیهابدست آمده و درن یاعداد فاز نیانگیدر ابتدا م

ه جهت بود ک نیااز  یمثلث یخاب روش فازانت لیاست.  دل یرعملیمشکل و غ اریبس لیمسا گونهنیا یبرا یریگمیتصم

 .کندیابهام درک مشترک از نظرات خبرگان را حل م نیو همچن شودیمحاسبات ساده تر و کاراتر انجام م
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دند. رر شرکت کنفر نف ازدهیها نشان داده است که در دور اول پرسشنامه در مجموع  افتهیپرسشنامه ها،   یپس از بررس

ر دور دوم د نهمچنی. بودند زن ٪۲۷.۲ و مرد ٪۸1.۸تعداد  نیاز ا دهد،ینشان م یفی( آمار توص۲همانطور که جدول )

 یناختش تجمعی آمار .بودند زن ٪۲۲.۲ و مرد ٪۷/۷۷تعداد  نیکه از ا اندهنفر به سوالات پاسخ داد ۹پرسشنامه در مجموع  

 . آمده است 1ماره ش در جدول یمشارکت کنندگان در نظرسنج

                                                           
4 Giannarakis 
5 Kuzey 
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 ( آمار توصیفی1جدول )

دور اول  سن خبرگان دور دوم دور اول  تخصص خبرگان دور دوم    دور دوم دور اول تجربه خبرگان 

 ٪1۹ ٪1۸.۷ سال 1-۵ ٪۵۷.1 ٪۵۶.۷ سال ۳۰-۴۰ ٪۴۷ ٪۴۰.۲ اعضای هیأت علمی

 ٪۴.۸ ٪1۹.۳ سال ۶-1۰ ٪۲۳.۸ ٪1۲.۳ سال ۴۰-۵۰ ٪۳۳ ٪۲۰.۸ افراد حرفه

 ٪۳۳.۳ ٪۳۰ سال 11-1۵ ٪1۹ ٪۳1 سال ۵۰بالای  ٪۲۰ ٪۳۹ پژوهشگران

 ٪1۹ ٪1۵.۳ سال ۲۰-1۶ 1۰۰٪ 1۰۰٪  1۰۰٪ 1۰۰٪ 

 1۹.1 ٪1۶.۷ بالای بیست سال      

       1۰۰٪ 1۰۰٪ 

 

 دییر است، مورد تأبالات ۷/۰ها از شده آن یفازید یقطع نیانگیکه م ییهامؤلفه ،یفاز یدور اول دلف جیمطابق با اطلاعات نتا

 نیاست. بنابرا شتریخبرگان ب دگاهیآن مولفه از د تیباشد، اهم ترکینزد کیبه عدد  یقطع نیانگیاند. هر چه مقدار مواقع شده

 تیمربوط به مسئول یهاهیانیچشم انداز و ب استراتژیک بودن صنعت، تمرکز مالکیت،  یهامولفه نیانگیبا توجه به مقدار م

 ، آمده است.۲نتایج دور اول دلفی فازی در جدول شماره  را دارند. تیاهم نیشتریب یطیمحستیزو  یاجتماع

 

 : تعیین عوامل اصلی سازمانی اثر گذار بر گزارش پایداریدلفی فازی اولنتایج دور ( 2جدول )

 تأیید/ رد میانگین قطعی میانگین فازی های عوامل اصلیزیر مجموعه عوامل اصلی ردیف

ختار سا 1

 مالکیت

 رد ۰.۶۰۰ (۰.۳۵۰، ۰.۶۰۰، ۰.۸۵۰)   مالکیت نهادی

 تأیید 0.۷1۷ (۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰، ۰.۹۰۰) مالکیت خارجی 2

 تأیید 0.81۷ (۰.۶۰۰، ۰.۸۵۰، 1) تمرکز مالکیت 3

 رد ۰.۶۳۳ (۰.۴۰۰، ۰.۶۵۰، ۰.۸۵۰) سهامداران عمده 4

 رد ۰.۶1۳ (۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰، 1) مالکیت دولتی ۵

 رد ۰.۴۶۷ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۶۵۰) لکیت مدیریتما ۶

 تأیید 0.۷1۷ (۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰، 1) مالکیت خانوادگی ۷

 رد ۰.۴۵۰ (۰.۲۰۰، ۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰) ساختار مالکیت پراکنده 8

 رد ۰.۴۶۷ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۶۵۰) سن شرکت سن شرکت ۹

 تأیید 0.8۵0 (۰.۶۵۰، ۰.۹۰۰، 1) بودن صنعت کیا ستراتژ بخش صنعت 10

 رد ۰.۶1۴ (۰.۸1۸، ۰.۶۳۶، ۰.۳۸۶) میزان بکارگیری تکنولوژی در صنعت 11

 رد ۰.۶۸۳ (۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰، ۰.۹۰۰) تجربه و صلاحیت هیأت مدیره هیأت مدیره 12

 رد ۰.۶۸۳ (۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰، ۰.۹۰۰) اعضا تخصص 13

 رد ۰.۶۸۳ (۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰، ۰.۹۰۰) های مدیران اجراییمهارت 14

 رد ۰.۵۸۳ (۰.۳۵۰، ۰.۶۰۰، ۰.۸۰۰) مهارت مدیران غیر اجرایی 1۵

 تأیید 0.۷۶۷ (۰.۵۵۰، ۰.۸۰۰، ۰.۹۵۰) سطح تحصیلات مدیران 1۶
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 تأیید 0.۷1۷ (۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰، ۰.۹۰۰) تنوع جنسیتی 1۷

 رد ۰.۶۳۳ (۰.۳۵۰، ۰.۶۰۰، ۰.۹۵۰) میانگین سنی هیأت مدیره 18

 رد ۰.۵۰۰ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰) اندازه هیأت مدیره 1۹

 رد ۰.۵۰۰ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰) نسبت مدیران مستقل در هیأت مدیره 20

 رد ۰.۵۰۰ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰) تعداد جلسات هیأت مدیره در سال 21

 رد ۰.۵۸۳ (۰.۳۵۰، ۰.۶۰۰، ۰.۸۰۰) های زیر مجموعه هیأت مدیرهتعداد کمیته 22

 رد ۰.۲۸۳ (۰.1۵۰، ۰.۳۰۰، ۰۴۰۰) دوگانگی مدیرعامل 23

 رد ۰.۵۵۰ (۰.۳۰۰، ۰.۵۵۰، ۰.۸۰۰) تعداد کارکنان اندازه شرکت 24

 تأیید 0.۷۶۷ (۰.۵۵۰، ۰.۸۰۰، ۰.۹۵۰) کل دارایی 2۵

 رد ۰.۶۰۰ (۰.۳۵۰، ۰.۶۰۰، ۰.۸۵۰) ارزش جاری سرمایه بازار 2۶

 تأیید 0.۷1۷ (۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰، 1) میزان فروش 2۷

 تأیید 0.۷۶۵ (۰.۹۹۵، ۰.۷۹۵، ۰.۵۴۵) رجیفروش خا 28

 رد ۰.۴1۷ (۰.۲۰۰، ۰.۴۰۰، ۰.۶۵۰) تعداد مناطق 2۹

 رد ۰.۵۸۳ (۰.۳۵۰، ۰.۶۰۰، ۰.۸۰۰) بازده دارایی سودآوری 30

 رد ۰.۵۰۰ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰) درآمد قبل از بهره، مالیات و استهلاک 31

 رد ۰.۵۰۰ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰) حاشیه سود 32

 تأیید 0.۷00 (۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰، ۰.۸۵۰) بازده حقوق صاحبان سهام 33

 رد ۰.۵۰۰ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۷۵۰) بازگشت سرمایه به کار گرفته شده 34

 رد ۰.۶۶۷ (۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰، ۰.۸۵۰) درآمد 3۵

 رد ۰.۴۵۰ (۰.۲۰۰، ۰.۴۵۰، ۰.۷۰۰) نسبت کل بدهی ها به کل دارایی  اهرم مالی 3۶

 رد ۰.۴۶۷ (۰.۲۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۶۵۰) مالکانه سبت ن 3۷

ساختار  38

 تیحاکم

 یشرکت

اجتماعی و  های مربوط به مسئولیتچشم انداز و بیانیه

 محیطیزیست

 تأیید 0.883 (۰.۷۰۰، ۰.۹۵۰، 1)

 تأیید 0.۷۶۵ (۰.۹۵۵، ۰.۷۹۵، ۰.۵۴۵) ارتباطات سیاسی 3۹

 تأیید 0.۷۵0 (۰.۹۵۵، ۰.۷۷۳، ۰.۵۲۳) وجود حسابرسی داخلی 40

 رد ۰.۶۹۸ (۰.۸1۸، ۰.۶1۴، ۰.۳۶۴) اندازه کمیته حسابرسی 41

 تأیید 0.۷21 (۰.۸۴1، ۰.۶۳۶، ۰.۳۸۶) استقلال اعضا کمیته حسابرسی 42

 تأیید 0.۷44 (۰.۸۶۴، ۰.۶۵۹، ۰.۴۰۹) حسابرسیتخصص مالی کمیته 43

 تأیید ۷2۵/0 (۸۰۸/۰، ۷۵۸/۰، ۹۰۸/۰) قانون کار ساختار نظارتی 44

 تأیید ۷23/0 (۷۲۵/۰، ۷۷۵/۰، ۹۳۳/۰) قانون مبارزه با پولشویی 4۵

 تأیید ۷44/0 (۸۴۲/۰، ۷۹۲/۰، ۹/۰) قوانین محیط زیست و اجتماعی 4۶
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خبرگان قدرار داده شدده  اریو در اخت یطراح یدیجد یدوم پرسشنامه یدر مرحله ،یفاز یمرحله اول دلف جینتا یپس از بررس

 نیدبودندد. در ا دهیهدا بده توافدق نرسداست که در دور اول ، خبرگان در مورد آن یامؤلفه پرسشنامه شامل  نیا یاست. محتوا

خبرگان با توجده بده  نیقبل آورده شده بود. بنابرا یمرحله یقطع نیانگیمرحله اول، م جیخبرگان از نتا یآگاه یپرسشنامه برا

 نیانگی( م۳در جدول ) د،یکنیاند. همانطور که مشاهده مکرده انیه نظر خود را بمولف نیمجددا درمورد ا ،ینظرات قبل نیانگیم

کمتدر  نیانگیددوم و اول آمده است. چنانچه اختلاف م رحلهم یقطع نیانگیتفاوت م زیو ن یفاز یمرحله دوم دلف یو قطع یفاز

از  چکددامیو ه دهیدر تمام موارد به توافق رسد جیاکه با توجه به نت شود،یمتوقف م یو نظر سنج دهیباشد،  به توافق رس ۰.1از 

 را نداشتند. یداریپا یماندن در چارچوب گزارشگر یلازم برا تیها اهمنه مولفه

 : تعیین عوامل اصلی سازمانی اثر گذار بر گزارش پایداریدلفی فازی اولنتایج دور ( 3جدول ) 

ردی

 ف

عوامل 

 اصلی

 میانگین فازیمیانگین  های عوامل اصلیزیر مجموعه

قطعی 

مرحله 

 دوم

میانگین 

قطعی 

 مرحله اول

اختلاف 

 میانگین

تآیید / 

 رد
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 مالکیت

 رد ۰.۰۶۷ ۰.۶۰۰ ۰.۶۶۷ (۰.۷۸۶، ۰.۶۸۲، ۰.۲۳۲)   مالکیت نهادی

 رد ۰.۰۶۲ ۰.۶۳۳ ۰.۶۹۵ (۰.۷۰۹، ۰.۵۲۷، ۰.۳۴۷) سهامداران عمده 2

 رد ۰.۰1۶ ۰.۶1۳ ۰.۶۲۹ (۰.۷۶۴، ۰.۵۳۶، ۰.۳۸۶) مالکیت دولتی 3

 رد ۰.۰۳۵ ۰.۴۶۷ ۰.۴۳۲ (۰.۶۸۲، ۰.۴۳۲، ۰.۱۸۱) مالکیت مدیریت 4

 رد ۰.۰۰۵ ۰.۴۵۰ ۰.۴۴۵ (۰.۶۹۵، ۰.۳۴۵، ۰.۲۹۲) ساختار مالکیت پراکنده ۵

 رد ۰.۰۵۳ ۰.۴۶۷ ۰.۴۱۴ (۰.۶۱۸، ۰.۴۳۶، ۰.۳۸۶) سن شرکت سن شرکت ۶

 رد ۰.۰۶۰ ۰.۶1۴ ۰.۶۷۴ (۰.۷۰۹، ۰.۴۸۲، ۰.۲۳۲) میزان  بکارگیری تکنولوژی در صنعت  ۷

هیأت  8

 مدیره

 رد ۰.۰۰۶ ۰.۶۸۳ ۰.۶۸۹ (۰.۶۱۹، ۰.۵۰۵، ۰.۴۵۵) تجربه و صلاحیت هیأت مدیره

 رد ۰.۰1۶ ۰.۶۸۳ ۰.۶۶۷ (۰.۷۸۶، ۰.۶۸۲، ۰.۴۳۲) اعضا تخصص ۹

 رد ۰.۰1۲ ۰.۶۸۳ ۰.۶۹۵ (۰.۷۹۹، ۰.۶۲۷، ۰.۴۴۷) های مدیران اجراییمهارت 10

 رد ۰.۰۲۴ ۰.۵۸۳ ۰.۵۵۹ (۰.۷۹۹، ۰.۶۵۹، ۰.۴۰۹) ت مدیران غیر اجراییمهار 11

 رد ۰.۰۰1 ۰.۶۳۳ ۰.۶۳۲ (۰.۶۸۲، ۰.۴۳۲، ۰.۱۸۲) میانگین سنی هیأت مدیره 12

 رد ۰.۰۰۳ ۰.۵۰۰ ۰.۴۹۷ (۰.۷۲۷، ۰.۴۷۷، ۰.۲۲۷) اندازه هیأت مدیره 13

 رد ۰.۰۸۳ ۰.۵۰۰ ۰.۵۸۳ (۰.۶۱۸، ۰.۵۹۱، ۰.۳۴۱) نسبت مدیران مستقل در هیأت مدیره 14

 رد ۰.۰۳۰ ۰.۵۰۰ ۰.۵۳۰ (۰.۷۵۰، ۰.۵۴۵، ۰.۲۹۵) تعداد جلسات هیأت مدیره در سال 1۵

 رد ۰.۰۲1 ۰.۵۸۳ ۰.۶۰۴ (۰.۷۶۴، ۰.۵۱۴، ۰.۳۶۴) های زیر مجموعه هیأت مدیرهتعداد کمیته 1۶

 رد ۰.۰۶۹ ۰.۲۸۳ ۰.۲۱۴ (۰.۴۶۴، ۰.۲۱۴، ۰.۱۶۴) دوگانگی مدیرعامل 1۷

اندازه  18

 شرکت

 رد ۰.۰۴1 ۰.۵۵۰ ۰.۵۹۱ (۰.۶۴۱، ۰.۴۹۱، ۰.۳۴۱) تعداد کارکنان

 رد ۰.۰۰۵ ۰.۶۰۰ ۰.۵۹۵ (۰.۶۹۵، ۰.۵۴۵، ۰.۲۹۵) ارزش جاری سرمایه بازار 1۹
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 رد ۰.۰1۹ ۰.۴1۷ ۰.۴۳۶ (۰.۵۸۶، ۰.۴۳۶، ۰.۳۸۶) تعداد مناطق 20

 رد ۰.۰۸۳ ۰.۵۸۳ ۰.۵۰۰ (۰.۶۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۴۵۰) بازده دارایی سودآوری 21

 رد ۰ ۰.۵۰۰ ۰.۵۰۰ (۰.۶۵۰، ۰.۵۰۰، ۰.۲۵۰) درآمد قبل از بهره، مالیات و استهلاک 22

 رد ۰.۰۶۸ ۰.۵۰۰ ۰.۵۶۸ (۰.۶۱۸، ۰.۵۶۸، ۰.۳۱۸) حاشیه سود 23

 رد ۰.۰۲۸ ۰.۴1۷ ۰.۴۴۵ (۰.۶۹۵، ۰.۳۴۵، ۰.۲۹۵) بازگشت سرمایه به کار گرفته شده 24

 رد ۰.۰۰1 ۰.۶۶۷ ۰.۶۶۸ (۰.۷۱۸، ۰.۵۶۸، ۰.۳۱۸) درآمد 2۵

 رد ۰.۰1۰ ۰.۴۵۰ ۰.۴۶۰ (۰.۶۹۵، ۰.۴۹۵، ۰.۲۹۵) نسبت کل بدهی ها به کل دارایی  اهرم مالی 2۶

 رد ۰.۰11 ۰.۴۶۷ ۰.۴۵۶ (۰.۵۸۶، ۰.۴۳۶، ۰.۲۶۸) مالکانه نسبت  2۷

 رد ۰.۰1۵ ۰.۶۹۳ ۰.۶۷۸ (۰.۷۰۵، ۰.۴۴۵، ۰.۲۲۷) اندازه کمیته حسابرسی 28

 

عوامل سازمانی اثر گذار بر گدزارش  ،یفاز یدلف جیبا توجه به نظرات خبرگان و نتا د،یکنی( ملاحظه م۴که در جدول )همانطور 

پایداری در هشت بعد اصلی ساختار مالکیت، بخش صنعت، هیأت مدیره، اندازه شرکت، سودآوری، اهرم مالی، ساختار حاکمیدت 

 شرکتی و ساختار نظارتی مشخص شده است. 

 عوامل اصلی سازمانی اثرگذار بر گزارش پایداری طبق نظر نهایی خبرگان(:  4)جدول 

 های عوامل اصلیزیر مجموعه عوامل اصلی  ردیف

 مالکیت خارجی تیساختار مالک 1

 تمرکز مالکیت ۲

 مالکیت خانوادگی ۳

 بودن  صنعت  کیاستراتژ بخش صنعت ۴

 سطح تحصیلات مدیران هیات مدیره ۵

 ع جنسیتیتنو ۶

 کل دارایی اندازه شرکت ۷

 میزان فروش ۸

 فروش خارجی ۹

 بازده حقوق صاحبان سهام سودآوری 1۰

 نسبت کل بدهی ها به کل دارایی  اهرم مالی 11

 مالکانه نسبت  1۲

 محیطیاجتماعی و زیست های مربوط به مسئولیتچشم انداز و بیانیه یشرکت تیساختار حاکم 1۳

 باطات سیاسیارت 1۴

 وجود حسابرسی داخلی 1۵

 استقلال اعضا کمیته حسابرسی 1۶

 حسابرسیتخصص مالی کمیته 1۷
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 قانون کار ساختار نظارتی 1۸

 قانون مبارزه با پولشویی 1۹

 قوانین محیط زیست و اجتماعی ۲۰

 
 

 یریگ جهینت .۵

معتبدر  یهداپژوهش انیرا از م یداریاثر گذار بر گزارش پا یازماناز خبرگان، عوامل س یاست که با نظر خواه نیهدف پژوهش ا

آن است که  عوامل اثر گذار بدر گدزارش  یایحاصل از پژوهش گو جیاستخراج کند. نتا رانیمتناسب با کشور ا ،یو خارج یداخل

و  یخدانوادگ تیدمالک ،یخدارج تی)مالک تیعوامل شامل ساختار مالک یشد. ا خواهندمجموعه مشخص  ریز یبا تعداد یداریپا

فدروش و فدروش  زانیدم ،یدی(، اندازه شدرکت )کدل دارایتیتنوع جنس ران،یمد لاتی)سطح تحص رهیمد أتی(، هتیتمرکز مالک

 یشدرکت تید(، ساختار حاکمکانهنسبت مال ،ییبه کل دارا ی)نسبت کل بده ی)بازده حقوق سهام(، اهرم مال ی(، سودآوریخارج

اسدتقلال  ،یداخلد یوجود حسابرسد ،یاسیارتباطات س ،یطیمح ستیو ز یاجتماع تیربوط به مسئولم یهاهیانی)چشم انداز و ب

 نیو قدوان یی)قانون کار، قانون مبدارزه بدا پولشدو ی(، ساختار نظارتیحسابرس تهیکم یو تخصص اعضا یحسابرس تهیکم یاعضا

و تجربه در  یپژوهش یکارها یکه سابقه نهیزم نیخبرگان متخصص در ا لتریعوامل از ف نی( هستند. ایجتماعو ا ستیز طیمح

  ندایو روب تدولایمانند و یخارج یسازگار است. پژوهشگران رانیکشور ا طیبا شرا نیداشته اند، بدست آمده است. بنابرا نهیزم نیا

و  یبرکلددهماننددد ذا ی( و پژوهشددگران داخلدد۲۰1۷و همکدداران ) ی(، کدداز۲۰1۴) سیندداراکی(، گ۲۰1۹) ایددوفار ی(، رزاتد۲۰1۷)

  .( است1۴۰۰زاد و همکاران ) ی(، رستم1۳۹۶و همکاران ) ی(،  معصوم1۳۹۵و همکاران ) ی(، فخار1۳۹۹همکاران )

مرتبده عوامدل  نیاول یپژوهش برا نیحال ا نیآمده است. با ا یداریعوامل اثر گذار بر گزارش پا نهیدر زم یمتعدد یهاپژوهش

ها سدازمان یبرا جینتا نیبدست آورده است. ا یفاز یا با توجه به نظر خبرگان و روش دلفر یداریاثر گذار بر گزارش پا یسازمان

و  یاست، ضدرور یالملل نیکه از موضوعات مطرح در سطح ب یداریعوامل و بهبود گزارش پا نیا تیدر تقو یرانیا یهاو شرکت

 تیخود بدا محددو نیکه ا شد،یت خبرگان استفاده ماز نظرا دیپژوهش، با توجه به هدف با نیا یهاتیاست. از محدو تیبا اهم

موضدو   نیدبدا ا نییکده مقداطع پدا رایدمهم بود، ز و یضرور اریخبرگان بس لاتی. بالا بودن سطح تحصشودیدر تعداد نمونه م

 یورسدب یهاشدرکت یمدال یعوامل از صورتها یتوانند ا یم یپژوهشگران در تحثسثات آت تینداشتند.  درنها یچندان  ییآشنا

 یداریداثر گذار بر گدزارش پا یعوامل خارج توانیم نیاستفاده کنند. همچن یخود به صورت کم قاتیاستخراج کنند و در تحق

 کرد. یرا بررس
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