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 Digital transformation has led to the formation of massive volumes of 

organizational data across work processes, human interactions, and 

information systems, the analysis of which can offer a deeper understanding 

of employee behavioral patterns and organizational dynamics. The present 

study aims to analyze organizational behavior within the context of digital 

transformation by leveraging data mining and Big Data Analytics. In this 

research, a dataset comprising digital transactions, system logs, and 

organizational communication interactions was collected and processed 

using techniques such as machine learning, Social Network Analysis 

(SNA), and advanced clustering. Findings indicate that indicators such as 

team synergy, propensity for knowledge sharing, digital trust, and 

technological adaptability play a fundamental role in explaining behavioral 

differences among employees in digital environments. Patterns uncovered 

through classification algorithms revealed a significant correlation between 

the organization’s digital maturity level and the dynamism of employees’ 

learning, creative, and innovative behaviors. The results of this study 

demonstrate that utilizing Big Data-driven data mining analysis can serve 

as an effective tool for intelligent monitoring, behavioral prediction, and 

evidence-based decision-making in digital human resource management. 

Finally, a data-centric framework is proposed for developing behavioral 

policies and enhancing human capital in digitally transforming 

organizations. 
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انبوه  یریگموجب شکل  تالیج یتحول د  فرا  ی سازمان  یهااز داده  ی حجم  قالب  تعاملات    ،یکار   یندهای در 
سامانه  ی انسان تحل  ی اطلاعات  یهاو  که  است  مآن   ل یشده  عم  تواندی ها  الگوها  یترق یدرک    ی رفتار  یاز 

  تال یج یدر بستر تحول د  ی انرفتار سازم  لیارائه دهد. پژوهش حاضر با هدف تحل  ی سازمان  یهایی ایکارکنان و پو
متشکل از    یادادهمطالعه، مجموعه   نیکلان انجام شده است. در ا  یهاداده  ل یو تحل  یکاو از داده  یریگبا بهره

  ی هاکیو با استفاده از تکن یگردآور ی سازمان ی و تعاملات ارتباط ی ستمیس  یهالاگ  تال،یج ید یهاتراکنش
نشان   هاافتهیمورد پردازش قرار گرفت.    شرفتهیپ  یبندو خوشه  ی اعاجتم  یهاشبکه   لیتحل  ن،یماش  یریادگی

فناورانه   یو سازگار  ی تالیج یبه اشتراک دانش، اعتماد د  لیتما  ،ی میت  ییافزاچون هم  یی هادادند که شاخص 
  ق یشده از طرکشف   یدارند. الگوها  تالیج ید  یهاطیکارکنان در مح   یرفتار   یهاتفاوت  ن ییدر تب  ی نقش اساس

معنادار  ،یبندطبقه  یهاتمیرالگو ارتباط  د  نیب  یوجود  بلوغ  پو  تالیج یسطح  و   ی رفتارها  یی ایسازمان 
از   یریگآن است که بهره   انگریپژوهش ب  نیا  جیخلاق و نوآورانه کارکنان را آشکار ساخت. نتا  رنده،یادگی

کلان   ی مبتن  یکاو داده  لیتحل مدادهبر  مؤثر  تواندی ها  و    ی نیبش یپ  ند،هوشم  شی پا  یبرا  یابزار  رفتار 
مد  ی مبتن  یریگم یتصم انسان  تیری بر شواهد در  پا  تالیج ید  ی منابع  در  براداده  ی چارچوب  ان،یباشد.    ی محور 

 شده است.   شنهادیپ  تالیج یدر حال تحول د  یهادر سازمان  ی انسان  هیسرما  یو ارتقا  یرفتار  یهااست یتوسعه س

،  هوشمند  ی و نوآور  ستمیس  تیریمد.  کلان  یهابر داده   ی مبتن  یکردی: روتال یجیدر بستر تحول د  یرفتار سازمان  یکاوداده   لی تحل(.  1404)  .سعید  ،موسی زاده مقاله:  به این    استناد
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