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 In this study, the ranking model of factors affecting new technologies in the oil 

and gas industry has been examined and implemented. For this purpose, the 

country's oil and gas industry has been selected. The criteria affecting new 

technologies in the oil and gas industry were identified and extracted. The 

statistical population in this study is university professors, experts and experts 

from the oil and gas industry who are familiar with new technologies in the oil 

and gas industry. In this study, an attempt has been made to solicit more 

opinions from 5 managers and experts in the oil and gas industry in the oil and 

gas industry, considering the specialization and nature of the work. In order to 

identify and prioritize the criteria affecting new technologies in the oil and gas 

industry, first, by reviewing the literature and studying related texts and articles, 

5 main criteria and 20 sub-components affecting new technologies in the oil 

and gas industry were identified and these indicators were finalized by 

surveying experts. Then, the importance of the indicators and their weights are 

determined with the help of oil and gas industry experts through the fuzzy 

analytic hierarchy process (FAHP). Data analysis using EXCEL software and 

solving using the F. DEMATEL method showed that among the main criteria, 

design and facade are the most influential and education and research are the 

most influential criteria. Also, solving using the F. ANP method showed that 

the highest weight is related to the criterion of creating an environment for 

research and innovations in the field of technological issues and it obtained the 

first priority. 
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 در صنعت نفت و گاز   نینو یهایتکنولوژ موثر بر یها شاخص یبند  تیو اولو ییشناسا

 (  ANPو  یفاز  متلیبا د یفاز ارهی چندمع  یری گ می تصم کرد ی ) با استفاده از رو
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ا  بررس  قیتحق  نیدر  اجرا  ی به  بند  یو  رتبه  تکنولوژ  یمدل  بر  اثرگذار  و    نینو  یهایعوامل  نفت  صنعت 
ا به  است.  شده  مع  نیگازپرداخته  است.  شده  انتخاب  کشور   گاز  و  نفت  صنعت  بر   ی ارهایمنظور  اثرگذار 

 قیتحق  نیدر ا  یجامعه آمار   ندو استخراج قرارگرفت  یی درصنعت نفت و گاز مورد شناسا  نینو  یهایتکنولوژ
 نینو  ی هایکه با تکنولوژ  باشندی از صنعت  نفت و گاز  م  ی صاحب نظران و کارشناسان  ،ی دانشگاه  دیاسات

شده است در صنعت نفت و گاز با توجه به تخصص و   ی سع  قیتحق  نی دارند. در ا  یی صنعت نفت و گاز آشنا
به عمل    یشتریب  ی کارشناسان نظرخواه  نیو گاز، از ا  نفتو کارشناسان صنعت    رانینفر از مد  5کار،    تیماه

صنعت نفت و گاز، ابتدا با    نینو  یها   یاثرگذار بر تکنولوژ  یارهایمع  یبند  تیو اولو   یی به منظور شناسا  دیآ
  نینو  یها  یمولفه اثرگذار بر تکنولوژ  ریز  20و    ی اصل  اریمع  5و مطالعه متون و مقالات مرتبط،    اتیمرور ادب

  ت ی اهم  زانی. سپس مشوندی م  یی ها نهاشاخص   نیاز خبرگان، ا  ی شده و با نظر سنج   یی و گاز شناسا  تصنعت نف
 یفاز  ی سلسله مراتب  لیروش تحل  قیها و اوزان آنها به کمک خبرگان صنعت صنعت نفت و گاز از طرشاخص 

(FAHPمع تحل  هیتجز   شودی م  نی(  افزار    لیو  نرم  کمک  به  ها  روش    EXCELداده  به  حل   .Fو 

DEMATEL  ب در  که  داد  تأث  ی طراح  ی اصل  یارهایمع  نینشان  نما  پژوهش    نیرگذارتریو  و  آموزش  و 
  ار یوزن مربوط به مع  نیتر  شینشان داد که ب  F. ANPحل با روش    نی باشد. هم چن  ی م  اریمع  نیرتریرپذیتأث

 اول را کسب کرد.  تیاولوباشد و  ی م یمسائل تکنولوژ نهیدر زم یها ی پژوهش و نوآور یبرا ی ط ی مح  جادیا

) با استفاده از    در صنعت نفت و گاز  نینو   یها یموثر بر تکنولوژ  یشاخص ها  یبند  ت یو اولو   ییشناسا(.  1404)  مرضیه.،  شرفی؛  سیداصغر  ،موسویبه این مقاله:    استناد

د  ی فاز  ارهیچندمع  یریگ   میتصم  کردیرو نوآور  ستم یس  تیریمد.  (  ANPو    ی فاز  متلیبا  - 11،  (1)  7،  هوشمند  ی و 
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 مقدمه 

 فزاینده، پیچیده، رقابت و  ناپایدار  محیط  كند، می متمایز ها آن قبل  دهه  دنیاي چند  با  را  ها سازمان و  ها شركت امروز،  در دنیاي  آنچه

)بران استتر و   باشد می سریع اطلاعات مبادلات و ارتباطات روزافزون توسعه تكنولوژیكی، هايپیشرفت سریع، تحولات و تغییرات

  تكنولوژي  ریزي و مدیریتها به منظور موفقیت و بقا در چنین محیطی نیازمند استفاده از اصول نوین برنامه(. سازمان2020،  1چن

از سازمان ریزي و  ها را به خود معطوف نموده است، بحث برنامههستند. یكی از مقولاتی كه در چند دهه اخیر توجه بسیاري 

 دادن شكل براي و كند  عمل نوآور و  خلاق  ايشیوه به كه  دهد می را  امكان  این سازمان  به مدیریت تكنولوژیكی است. تكنولوژي

ابوزید  نماید ن عمل  انفعالی صورت  به خود  آیندة  به و  تكنولوژي(2019،  2)الماتی  ارزیابی  .  و  اجرا  تدوین،  فاز  از سه  نوین  هاي 

هاي نوین وجود دارد كه هریک داراي  هاي مختلفی در زمینه تدوین تكنولوژيها و مدلها تشكیل شده است. دیدگاهاستراتژي

و همكاران،    3)كامر  ، شركت را در یک محیط رقابتی توصیف می كندتكنولوژیكی  هاي  تئوري .باشندهایی میمعایب و  مزیت

، شامل موضوعاتی است كه ملاحظات عمده مدیران ارشد یا هر  هاي تكنولوژیكی اضافه می كنند كه تئوری  كارشناسان   .(2015

گیرد و رقابت، موضوع اصلی این تئوري می  كند در بر ها را جستجو می  مقام دیگري كه دلایل موفقیت یا شكست بین سازمان 

در مفهوم تجاري، فرمولی گسترده است كه سازمان براي نیل به هاي نوین    تكنولوژي  .(2015،  4)اینتراكامنرد و چارونپوم   است

 موفقیت، به كار می گیرد و برنامه و طرح لازم براي پیروزي در رقابت، به طور كامل و به تفضیل در آن منعكس می شود. تدوین

یک چالش مستمر است، از این رو، استراتژي در گام اول باید محور اصلی فعالیت هاي سازمان را تأئید كرده و سپس    تكنولوژي

ریزي استراتژیک را نهادینه نماید. این امر به آنها كمک  آنچه را كه سازمان می تواند انجام دهد، تدوین نماید و فعالیت برنامه

، فرآیندي است تكنولوژیكی   . مدیریت(2019و همكاران،    5)سد   كند تا بهتر رقابت كرده، و موقعیت خود را در بازار تقویت كنندمی

 .(2018، 6)همرت كه از سه بخش مهم و مرتبط به هم تشكیل شده است

 ( است  استراتژي تدوین و  استراتژیک دورنماي  تعیین شامل) استراتژیک ریزيبرنامه -1 

 مناسب  عملیاتی   واحدهاي  گماردن  و  تعیین   و  گیرند   صورت   باید  كه  هایی   فعالیت   تمام  فهرست   شامل:  استراتژیک   سازي   پیاده  -2 

ریزي سیستماتیک )نظام مند( می  ت اجرایی و پروژه هاي استراتژیک است كه به تاكتیک ها و برنامهاقداما  سازي   پیاده   براي

 پردازد. 

  پالایش  امكان  كه   سازمانی  یادگیري  فرآیند   مستمر  بهبود   بازخور،   كارهاي  سازو   عملكرد،  معیارهاي   شامل :    استراتژیک  ارزیابی   -3 

 .(2018، 7)همرت   م می آوردفراه را  ها برنامه و طرحها  اصلاح و استراتژي

در طرف دیگر فناوري نیز یكی از عوامل كلیدي است كه اجتماعات یا تمدن ها را تشریح می نماید. امروزه تكنولوژي مؤلفه اصلی  

بنابراین با    .(2017،  8)آنی   در تصمیم گیري هاي استراتژیک قلمداد می شود و برخی از محققین فناوري را ثروت ملل نامیده اند

 باید مانند سایر منابع كلیدي مبتنی بر یک نگاه استراتژیک مدیریت  می، ها پذیري بنگاه در رقابت فناوري  نقش كلیدي توجه به

ها پیروي می كند، اما به دلیل ماهیت  هاي نوین تا حد زیادي از منطق تدوین دیگر استراتژي  تدوین استراتژي تكنولوژيشود.  

استراتژي آن نیز با مسایل ویژه اي روبه روست. از این رو هدف از استراتژي فناوري، دستیابی به مزیت فناورانه   ویژه فناوري، تدوین 

پایداري است كه مزیت رقابتی مشخصی را به دنبال داشته كه تدوین موفقیت آمیز آن، به سازگار كردن منابع در دسترس سازمان  

بایست از رویكردهایی  جهت تدوین تكنولوژي در سازمان می  (.2020و همكاران،    9)لی   و فرصت هاي موجود در محیط بستگی دارد

هاي مختلفی تدوین شده اند تا بنگاه ها را در تدوین استراتژي مدل ها و چارچوبمطابق با شرایط سازمان بهره جست، زیرا  
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محققان از رویكردهاي مختلفی جهت   تكنولوژي یاري دهند. اما همه مدل ها براي تمام بنگاه ها و سازمان ها مناسب نیستند.

اند؛  از جمله رویكرد فرآیندي، رویكرد موقعیت یابی و رویكرد مالی )مهدي زاده و    تدوین استراتژي تكنولوژي استفاده نموده 

مبناي  (.  1391همكاران،   بر  كاركردي،  هاي  استراتژي  ترین  مهم  از  یكی  عنوان  به  تكنولوژي  استراتژي  تدوین  تردید  بدون 

هایی استوار   مزیت رقابتی پایدار بنگاه بر پایه چه تكنولوژيبه دنبال پاسخگویی به مسائلی از جمله اینكه  رویكردهاي مختلف  

؟ آیا همه این تكنولوژي هاي در دسترس هستند؟ راه هاي مناسب دست یابی به این تكنولوژي هاي نوین كدامند و چگونه است

(. از آنجا كه  1397)مرعشی و عبدالوند،    می توان بیشترین منافع را از دارایی ها و قابلیت تكنولوژیک بنگاه كسب كرد، می باشد 

با استراتژي شركت مادر و استراتژي    این نوع از استراتژي به دنبال ایجاد یكپارچگی اثربخش میان ملاحظات تكنولوژیكی بنگاه

  (. 1392)احمدزاده و همكاران،  باشدكسب وكار است، در هر یک از این سطوح  عوامل متفاوتی بر این نوع استراتژي اثر گذار می

انتخاب، توسعه و تحلیل تعادل سبد تكنولوژي؛ انتخاب روش و منبع كسب تكنولوژي؛ اولویت، نرخ و سطح سرمایه گذاري؛ زمان  

بندي و افق زمانی سبد تكنولوژي؛ سطح اكتساب و استراتژي محافظت از حقوق مالكیت معنوي را از جمله مولفه هاي اثرگذار بر  

به روانكارهاي  (. صنعت نفت و گاز  1396)حسینی گلی و ساعی،    انداستراتژي تكنولوژي معرفی نموده نیاز صنایع  به  با توجه 

، عمده فعالیت خود را متوجه تولید  1404سرلوحه قرار دادن سند چشم انداز ایران در افق  تخصصی با هدف خودكفایی ملی و  

نگاه تخصصی و علمی به جاي استفاده از روش این شركت از    .داخلی تخصصی ترین روانكارهاي صنعتی و دریایی نموده است

نبوده دست یافته است. به فرمولاسیون روانكارهاي خاصی كه تاكنون در كشور امكان تولید آنها فراهم  استفاده نموده  و    معمول

از این رو نیاز این شركت جهت حفظ و ارتقاي مزیت رقابتی خود در راستاي استفاده از تكنولوژي و فناوري هاي به روز و تدوین 

تراتژي تكنولوژي در  استراتژي تكنولوژي امري ضروري و غیر قابل انكار می باشد. لذا شناسایی عوامل و مولفه هاي موثر بر اس

صنعت نفت و گاز گام بزرگی در راستاي ارتقاي عملكرد و بهبود وضعیت رقابتی این سازمان می باشد. لذا با توجه به مبانی نظري  

بیان شده و لزوم وجود تدوین تكنولوژي استراتژي در سازمان ها علی الخصوص نفت و گاز، شناسایی عوامل اثرگذار بر تدوین 

مروزه با پیشرفت هاي تكنولوژیكی و افزایش  (. ا2019و همكاران،    1)ویریا   باشد ناوري امري ضروري و غیر قابل انكار میاستراتژي ف 

استفاده از تكنولوژي و نیز تغییرات و تحولات سریع آن، موفقیت سازمان ها و شركت ها در گرو استفاده مناسب از تكنولوژي می  

یكی از مهم ترین .  كارا و گره گشا براي بسیاري از سازمان ها گردیده است  ابزارياز این رو مدیریت تكنولوژي تبدیل به    .باشد

هاي تكنولوژي در هر سازمان است كه به عنوان قسمتی از استراتژي هاي كلان سازمان    مباحث مدیریت تكنولوژي، استراتژي

 .(2019، 2)هیرت  گذار باشد تواند بر تمامی ابعاد سازمان تاثیرمی

برخورد اثربخش با بی اطمینانی هاي محیطی، نیاز بنگاه ها را به تعیین اولویت هاي سرمایه گذاري و تدوین استراتژي در حوزه  

كند. از این رو به دلیل  تكنولوژي به موضوعی حیاتی بدیل كرده است كه بی توجهی به آن، بنگاه ها را از گردونه رقابت خارج می

گیري بلوک هاي تجاري ضرورت توجه به سرعت گرفتن تحولات تكنولوژیک، تغییر در قلمرو كاري، تغییر در حوزه رقابت و شكل

(. با این حال و به رغم تاكید بر ضرورت  2018، 3)چن و دیم  فناوري و استراتژي هاي تكنولوژیكی بیش از پیش آشكار شده است

یكپارچگی و هماهنگی تكنولوژي با استراتژي هاي سطح كسب و كار و سطح بنگاه، در كمتر پژوهشی به بررسی عوامل و مولفه  

هاي    كنولوژي هاي موثر بر تكنولوژیهاي نوین پرداخته شده است و آمارها گویاي این مطلب است كه در بسیاري از سازمان ها به ت

ها به تغییرات تكنولوژیكی، عدم تنظیم  نوین كمتر توجه شده است و از دلایل اصلی آن می توان به عدم پاسخگویی سریع سازمان

سرمایه گذاري متناسب با كاهش منابع و جذب نیازها از منابع بیرونی، عدم ارتقا قدرت تكنولوژي و اثربخشی آن اشاره كرد.  به  

رسد كه پرداختن به این پدیده از دو جنبه نظري و عملی از اهمیت فراوانی برخودار باشد. از بُعد نظري بایستی اشاره نمود نظر می

هاي نوین و تدوین آن در ایران و سایر كشورها صورت گرفته است، اما در كمتر    كه گرچه مطالعات متعددي در رابطه با تكنولوژي 

هاي نوین در صنعت نفت و گاز پرداخته شده    تاردهی شاخص هاي موثر بر  تكنولوژيپژوهشی به شكل جامع به شناسایی و ساخ
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گیري از این رویكرد در پژوهش حاضر، میسر خواهد شد. در عین حال از بُعد عملی نیز است كه پوشش این خلأ تحقیقاتی با بهره

هاي فعال در حوزه صنعت و تولید و خدمات به شكل عام و شركت   گردد كه مدیران سازمان پرداختن به پژوهش حاضر باعث می

گیري از نتایج كسب شده در این مطالعه، مهمترین شاخص هاي موثر بر تكنولوژي هاي  نفت و گاز  به عنوان مورد مطالعه با بهره

هاي تحقیق عبارتند    هدف   هاي نوین  برآیند.    نوین را شناسایی نموده و با اجراي اقدامات مناسب، در پی تدوین صحیح تكنولوژي 

  ارهایمع  يریو اثرپذ  ي روابط و اثرگذرا  نییعاز و همچنین تصنعت نفت و گ  نینو  يها  ي تكنولوژ  اثرگذار بر  ي ارهایمع  ن ییتعاز:  

صنعت نفت و    نینو ي ها ي تكنولوژ اثرگذار بر ي ارهایمع  تیوزن و اولو ن ییتع صنعت نفت و گاز و   نینو ي ها يتكنولوژ اثرگذار بر 

  صنعت نفت و گاز   نینو  يها  ياثرگذار برتكنولوژ  ي ارهای معبنابراین سوالات پژوهش بدین صورت مطرح می شود:    . گاز می باشد

 تیو اولو  وزن ؟  باشند  یچگونه م  صنعت نفت و گاز  نینو  يها  يتكنولوژ  اثرگذار بر  ارهای مع  يریو اثرپذ  ي و اثرگذرا  روابطكدامند؟  

   ؟ باشند یچگونه م صنعت نفت و گاز نینو يها  ي تكنولوژ اثرگذار بر ي ارهایمع

 

 مبانی نظری  

 تکنولوژی 

شود كه در خلق كالاها یا ارائه هایی تعریف میها و سیستمها، محصولات، فرآیندها، ابزارها، روشتكنولوژي به منزله تمامی دانش

  ياستراتژ  انیموفق خواهد بود كه م   یزمان   ي تكنولوژ  ت یریمد(  2016و همكاران،    1)وانگ  گیردخدمات مورد استفاده قرار می

  ت یكل   يتوسعه و نگهدار  ،يریهمانا بكارگ  ،ي تكنولوژ  يمناسب برقرار شود. استراتژ  ی ارتباط  ،يتكنولوژ  يكسب و كار و استراتژ

كسب و    تیموفق   نیتضم   يبرا  ییبه تنها  یرود، ول   یبه شمار م   یمهم   اری عامل بس  يشركت است. گرچه تكنولوژ  ییدانش و توانا

  ي در راستا  یانسان   يرویو ن  ی،مال یابی بازار  د، یبا تول  يتكنولوژ  ينوآور  يساز   كپارچه ی. كسب و كار موفق، همانا  ستی ن  یكار، كاف

)مرعشی و عبدالوند،    شود  یط  ریمراحل ز  ،يتكنولوژ  ياستراتژ  نیكند كه در تدو  یم   شنهادیشده است. پورتر پ  نییتحقق اهداف تع

 ریسا   يها  يتكنولوژ  ییشناسا  -2ی ارزش  رهیكننده زنج  زیو متما  ی فرع  يها  يتكنولوژ  ،يوژتكنول  یتمام   ییشناسا  -1  :  (1397

مورد استفاده    یارزش   رهیبرخوردارند كه در زنج  لیپتانس  نیگذرانند و از ایكه هنوز مراحل توسعه را م  ییها  ي تكنولوژ  ا ی  ع یصنا

 نی شتریها، بيكدام تكنولوژ  نكهیا  ن ییتع  -4ي.بالقوه تكنولوژ  راتییو تغ  يدی كل  يهايتكنولوژ  راتیی تغ  ریمس   نییتع   -3.رندیقرار گ

  نه ی مهم و هز  يها  يشركت در تكنولوژ  ینسبت  يها ییتوانا  یابیارز  - 5گذارند.  یم  ي و ساختار صنعت بر جا  ی رقابت  تیرا بر مز  ریتأث

كسب و كار،    يتمام واحدها  يتكنولوژ  ياهياستراتژ  دی با  -7.كند  تیشركت را تقو  یرقابت   یكل  يانتخاب استراتژ  -6  بهبود آنها

 . شوند  تیسازمان حما يدر سطح بالا

 نگاه  کیبر    ی مبتن  ي دی منابع كل  ریمانند سا  د یبایم   نیكند، بنابرایم   فا یها ابنگاه  يریدر رقاب تپذ ي دی كل ینقش   ي امروزه تكنولوژ

  يهاتیكه اولو  است   برنامه بلندمدت   کی   نیتدو  ،يتكنولوژ  ک یاستراتژ  تیریمد  گام در  نیو مهم تر  ن یشود. اول  تیریمد  ک یاستراتژ

  يها ها و چارچوبمدل (.2015، 2)نگاین و آیوما نام دارد  يتكنولوژ يبرنامه، استراتژ نیا شود. نیی بنگاه در آن تع ي گذار هیسرما

. ستندیها مناسب نتمام بنگاه  يبرا هامدل  ۀدهند. اما هم ياری  يتكنولوژ  ياستراتژ  نیتدو  در  ها رااند تا بنگاهشده  نیتدو  یمختلف

 يری شود كه به كارگیها باعث م یژگ یو  نیهستند. ا  یمتفاوت  يهایژگ یو  يمختلف، دارا  يهااندازه  با  مختلف و  عیها در صنابنگاه

است در انتخاب مدل مناسب دچار مشكل   ممكن  ها بنگاه  ن یو كارشناسان ا  ران ینباشد. لذا مد  ریها امكانپذآني  ها برااز مدل  یبعض

ها منوط به  مدل  انیها جستجو كرد. درک تفاوت مآن  انی ها و تفاوت مبا مدل  شانیا  یی در عدم آشنا  د یامر را با  ن یا  لیشوند. دل

 3)پرادهوم   ها استآن  ي كاربرد  يهاتیها و محدودفرض  ش یها، پیژگ یو  اطلاع از   ز یاز ضعف و قوت آنها و ن  یها و آگاه مدلۀ  سی مقا

  ، چارچوب )فرآیند  نیبر اساس هم  یرود ول یم  به شمار  يافهیوظ  ياستراتژ  ک ی  يتكنولوژ  ياگرچه استراتژ  .(2020و همكاران،  
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  آنی  ح یبصورت تلو ا یاند نكرده یها به آن توجهمعمولاً مدل و  دشوار است نه ی بعد زم ی است. بررس ل ی( قابل تحلنهیزم  و  يمحتو

 گری د  بنگاه  بنگاه به  ک ی از    یو حت  گریصنعت به صنعت د  کیاز    گر،ید   كشور به كشور  ک ی از    نه یزم   رایاند، زرا در نظر گرفته

در    را یشود. زینم  گرفته   هم در نظر   ي . ورودستین  ر یمدل امكان پذ  کیدر    خاص   و حالات  طیتمام شرا  ع یمتفاوت است؛ و تجم 

مورد    ي نوع ورود  ، ها( در فرآیند)گام  انجام مراحل  بیترت  ز یفرآیند( و ن  ي )و البته محتوا  مطلوب ی  خروج  ي هایژگ یعمل نوع و و

 (.1394)همتی و قلی نژاد،   كنندیرا مشخص م ازین

 های نوین دسته بندی مدل های استراتژی تکنولوژی

به صورت زیر قابل دسته    هركدام  گاهیچهارگانه و جا  يارها یبراساس مع  مدل هاي استراتژي تكنولوژي در یک دسته بندي كلی

مدل هاي استراتژي فناوري بر اساس چهار مولفه   معرفی مدل هاي استراتژي فناوري پرداخته شده است:بندي است كه در زیر به  

موقعیت محور، راهبردهاي فناوري محصول، راهبردهاي فناوري فرآیند و منابع مالی به صورت بالا می باشند كه در ادامه به معرفی  

 (.  2019)الماتی و ابوزید،  آنها پرداخته می شود 

 های نوین   یتکنولوژ یاستراتژ نیتدو   یمدل ها ی بررس

و    يتكنولوژ   ت یریمد  ات ی شود كه در ادبیپرداخته م   ي تكنولوژ  ياستراتژ  ن یمختلف تدو  ي مدلها  ل یبخش به مرور و تحل  نیا  در 

  ي استراتژ  در   قیتواند از دو طریم  ي . بر اساس نظر پورتر تكنولوژ(2019)سد و همكاران،    اند توسعه داده شده  ک ی استراتژ  تیریمد

 ق یاز طر  يگرید  بنگاه و  يدر استراتژ  رییتغ  جهیصنعت و در نت   تی جذاب  و  بنگاه   طیبر مح  ریتأث  ق یكلان بنگاه موثر باشد؛ از طر

دهد.  یقرار م یبررس  موردی  رقابت   يرو یاثر اول را به كمک مدل معروف پنج ن  پورتر  ها.  تیفعال  ییو كارا   یدر اثربخش ینینقش آفر

  يتحولات تكنولوژ   بیترت  نیبد  و  قرار دهد   ریرقابت را تحت تأث  يرویاز پنج ن  ک ی تواند هر  یمي  معتقد است كه تكنولوژ  يو

  ی ارزش، مدل  ةریزنج  شود.یم  یارزش بررس  ةریمفهوم زنج  قیدوم از طر  اثر  كاهش دهد.  ای  شی افزا  را  صنعت   تیتواند جذابیم

كنند. در  یم   جادیارزش ا  يمشتري  برا   رهیبه صورت زنج  زیو ن  ییبه تنها   کیكه هر  ياقتصاد  بنگاه  يتها یفعال   شینما  ياست برا

 ةری زنج  ي هاتیفعال  ییكارا  ا ی  ی اثربخش  ارتقاء   ق ینقش از طر  نیبنگاه دارد. ا  ي در سودآور  ی اساس  نقش ي  ارزش، تكنولوژ  ةریزنج

  ارزش دارد،  ة ریكه در زنج  ياثر  قی از طر  ي واقع تكنولوژ  در   .ردیپذ ی( انجام م یبانیپشت   يهاتیو فعال   ی اصل  يها تی)فعال  ارزش

)كامر   ستی ن  و تمركز خارج  زیتما  مت،یق  ي از سه حالت رهبر  پورترة  دیبنگاه مؤثر باشد كه به عق   یكل   يتواند در تحقق استراتژیم
 . (2015و همكاران، 1

 هاي تصمیمات مرتبط با تكنولوژي و انواع استراتژيبندي  هدست  ، به منظور شناسایی   1980و اوایل دهه    1970در اواخر دهه  

برخورد با تكنولوژي به عنوان یک متغیر استراتژیک    چگونگی  تواند دنبال كند، كارهاي بسیاري در موردكه شركت می  نوآوري

  شركت را مورد توجه قرار داد  تكنولوژي  ، چگونگی تدوین استراتژي  80یكی از كارهاي جامعی كه در اوایل دهه    .گرفت  انجام

و همكاران،   پورتر  (2019)سد  مطالعات  انتخاب  كه  بود  (  1985و  1980  )،  كلیدي  ابعاد  و  تجاري  استراتژي  بین  هاي  ارتباط 

جامع را براي    چارچوب  هاي وي، اولین مزیت رقابتی و استراتژي رقابتی در واقع كتاب    داد.مطالعه قرار می  مورد   تكنولوژیكی را

موثر  بنگاه  كلان  يدر استراتژ قیتواند از دو طریم ي بر اساس نظر پورتر، تكنولوژ نولوژي شركت فراهم نمود.تدوین استراتژي تك 

 باشد:

 صنعت  تیبنگاه و جذاب ط یبر مح  ریتاث قیاز طر -

   هاتیفعال   ییو كارا ی در اثربخش ین ینقش آفر قیاز طر -

هاي تكنولوژي از  استراتژي  بررسی قرار داد و نتیجه گرفت كه   پورتر عناصر استراتژي تكنولوژي شركت را به شكل عمیقی مورد

 :(2017)آنی،  دارد  عنصر كلیدي تشكیل شده و با سه تصمیم كلیدي مطابقت  سه

 اساس بر توسعه براي ها تكنولوژي الف: انتخاب

 
1 Kumar 
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 شركت  اساسی  استراتژي به تكنولوژیكی هاي انتخاب وابستگی .1

 شركت  براي تكنولوژي تغییر  مطلوبیت میزان .2

 به راهبري یا دنباله روي بر اساس  م تصمیب: 

 تداوم راهبري تكنولوژیكی؛  .1

 مزیتها و معایب پیشگامی.  .2

 فروش و یا عدم فروش تكنولوژي  م یتصم ج:

 اشكال  ریسا  ای سانس ی ل ي اعطا  -1

 پورتر مراحل شكل گیري استراتژي فناورانه را به صورت زیر می داند: 

 بنگاه  ی ارزش فعل رهیزنج ي هایرتكنولوژیها و زيتكنولوژ ییشناسا -1

 ( ندارد  وجود ی است ول  از یكه مورد ن)  عی صنا  ریمرتبط در سا ي هایتكنولوژ ریسا ییشناسا -2

 کی تكنولوژ رات ییتغ ي تحولات و الگوها یاحتمال  ي رهایمس ین یب شی پ -3

  يها  تیمز جادیآنها در ا تیجذاب یابی و ارز صنعت،   و سازگار با ساختار يریرقابت پذ يبرا یات یح  يتكنولوژها ییشناسا -4

 بنگاه  يبرا یرقابت 

 ی ات یح يها  يتكنولوژ توسعهي بنگاه برا يگذار   هیبنگاه و توان سرما يها  ت یو قابل يتوانمند  یابی ارز -5

 .(2017، 1)ولسون  بنگاه  یرقابت گاه یجا تیتقو يبرا يتكنولوژ ياستراتژ نیانتخاب و تدو -6

م   همانطور مشاهده  شناسایكه  از  پس  دريتكنولوژ  یی شود  تكنولوژ  بنگاه   ها  سا  ي هايو  در  ن  ع یصنا  ر یمرتبط  یی  شناسا  ز یو 

  ساختار  و سازگار با  يریرقابت پذ  ي برا  یاتی ح  يها  ي تكنولوژ  ییشناسا  به  يگام بعد  ک،یتكنولوژ  راتییتغ  یاحتمال   يرهایمس

  ن یدارد كه ا  ت یاهم  ل یدل  ن یبه ا  یآت   کیتكنولوژ  ي ها  نه یگز  ا یو    ی فعل   ي ها  يتكنولوژیی  صنعت اختصاص دارد. در واقع، شناسا

 رندیگ  ی قرار م   یاب یارز مورد  بعد، منابع بنگاه  ي دهند. در گام ها  یقرار م  ریرا تحت تأث ی فعل  در صنعت  یها رقابت كنونيتكنولوژ

  شتر یبنگاه را ب  یرقابت   تیموقع   اًیثان  بوده و  ریپذاولاً امكان  يدی كل  ي ها  يدر تكنولوژ  يگذار  هیسرما  از  ی بی تا روشن شود چه ترك

  تیكند )مكتب موقع  تیحما  یكل  ياستراتژ  از  شود تا  یم  نیتدو  يتكنولوژ  يپورتر، استراتژ  هینظر  براساس  نی. بنابراكندیم  تیتقو

هر گام را    يكه ورود  يادهد، به گونهیم  شنهاد یپ ي  تكنولوژ  ياستراتژ  نیتدو  يگام به گام برا  يفرآیند   مدل،   ن ی(. ضمناً ایابی

نظر در هر   مورد  "تیموقع "مدل در مورد    نیا  .(2015،  2)نگاین و آیوما  (یی دهد )مدل عقلایم  لیآن تشك  ماقبل  گام  یخروج

 ي بنگاه بر استراتژ  خ یتار  ریتأث  ةمدل، سابقه و نحو  نیبودن(. ا  روی پ  ا یكند )رهبر    یم  به بنگاه ارائه  یی شنهادهایپ  زین  يتكنولوژ

گذشته    ي هاتیفعال   ي "الگو"  عنوان  به   يمدل به بعد استراتژ  ن یگرفت كه ا  جه یتوان نت  یم   نیبنابرا  رد؛ یگ  ی را در نظر نم  ي تكنولوژ

 توجه ندارد.

 کیتكنولوژ يهايازمند ین ییشناسا -1

 دهد.یخود قرار م ک ی تكنولوژ فیرا در راس وظا آن است كه بنگاه  ک ی تكنولوژ يهايازمندیروشن از ن هیانیب می گام تنظ نینخست

ها،  افق سازمان  نیدر ا  .دیبنگاه به دست آ  ي از دورنما  ي واحد  ارشد، درک  ت یریكند تا در سطح مدیها كمک م يازمند ین  ن یا  نییتع

  و   كسب  ي خود در حوزه ها  ی سازمان  ي بخش ها  ریسا  ییها و هم افزا  يتوانمند   توانند ازیها ميحوزه از تكنولوژ  ک ی با تمركز بر  

 ي استراتژ  ن یب  ارتباط موثر  جاد یا  يبرا  ي سازوكار  جاد ی مرحله، ا  نیموضوع در ا  ن یلذا مهمتر  .ندیكار مجزا، اما مرتبط با هم، بهره جو

 .است ي تكنولوژ يكسب و كار و استراتژ يبنگاه، استراتژ

 

 

 
1 Wolson 
2 Nguyen & Aoyama 
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 ( STU)  يتكنولوژ ک ی استراتژ ي واحدها ییشناسا -2

  ک ی تكنولوژ  ي ازهایبه ن  یی پاسخگو  شود كه در   یمرتبط با هم گفته م   ي از چند تكنولوژ  ي به مجموعه ا  ي تكنولوژ  ک یواحد استراتژ

هستند    ي از تكنولوژ  یی كنند. آنها حوزه ها  ی سازمان كمک م  كلاني  استراتژ  تیتقو  ا یكنند و به تحقق    ی م  فا ی ا  یبنگاه نقش مهم 

  كه در حال حاضر در بنگاه  رندیگ   یرا در بر م   ییها  يروند و تكنولوژ  ی به كار م  دیتول   يفرآیندها  ا یو    كه در محصولات، خدمات 

  ک ی استراتژي  . اطلاق لفظ واحدها( 2018)چن و دیم،   در سطح بنگاه مورد استفاده قرار خواهند گرفت  نده ی در آ ای داشته و    وجود

بنگاه    يبرا  ی رقابت  ت یمز  جادینظر در ا  مورد ي  ها  يتكنولوژ  ا ی  ياست كه تكنولوژ  نیها، مشروط به ا  ياز تكنولوژ  ي به مجموعه ا

به اندازه    دیبا  ي فناور  ي راهبرد  يبرتر نسبت به رقبا شود. دامنه واحدها  تیموقع  منجر به كسب  تیمز  ن ینقش داشته باشند و ا

نقش  .  باشند  رگذاریبطور مستمر تاث   دی فرآیند تول  ایدر محصول    رندیفناورانه بالقوه را در بر بگ  يها  ينوآور   باشد كه بتوانند:  يا

 (.2020)لی و همكاران،    باشند   ز یحوزه ها متما  گرینسبت به د  ی ژگی و و  ي از نظر توانمند  داشته باشند   ی رقابت  تیمز  جاد یبالقوه در ا

 یخارج  طیمح ی بررس

ها و  فرصت  ن ییها و تع   ي از تكنولوژ  ک ی هر  تیجذاب  زان یم  ن ییبه دانش روند توسعه و تع  یاب یدست ، یطی مح  ي ها  ش یمای هدف از پ

  ی دو گام مهم در بررس  شده است.  ن ییتع  ي تكنولوژ  کیاستراتژ  ي است كه در قالب واحدها  بنگاهی  فعل  ک ی تكنولوژ  يها   دیتهد

 :(2015، 1)اینتراكامنرد و چارونپوم  وجود دارد  یخارج  ط یمح

 . شتازیمخصوصاً كاربران پ يتكنولوژكنندگان ن یكنندگان و تام د ی تعامل با كاربران، تول قیاز طر  يمنابع بالقوه نوآور ییشناسا -

در نظر دارد از آنها در محصولات    ایو    بوده  است كه بنگاه در حال استفاده از آنها  یی ها  ي از تكنولوژ  ک ی هر  تیجذاب  زانیم   یابی ارز  -

 . خود استفاده كند يهافرآیند ای

 از:  عبارتند   كند، ی م شنهاد یپ  يتكنولوژ تیجذاب ی ابیارز يكه هكس برا  ییارهای از مع یبعض

 بنگاه  یرقابت  تیمز  شیدر افزا  ياثر بالقوه تكنولوژ .1

 کیتكنولوژ راتیینرخ تغ .2

 دار یارزش افزوده پا جاد یدر ا  ياثر بالقوه تكنولوژ .3

 .(2016)وانگ و همكاران،   دی جد يسد در برابر ورود رقبا  ک ی به عنوان  ياثر تكنولوژ .4

  ی داخل ت یوضع ی بررس

آن است.    يمقابل رقبا   در  ها و نقاط ضعف بنگاه  يتوانمند  یابینظامند به منظور ارز  يكرد ی رو  ،یداخل   تیوضع  یبررس .1

عوامل   نیا شود. یآغاز م  يتكنولوژ ک یاستراتژ ياز واحدها ک یهر يبرا 2ت یموفق  يدیعوامل كل یی فرآیند از شناسا نیا

  ی م  يتكنولوژ  ک یواحد استراتژ  هر  در  یرقابت  يبه برتر  دن یقابل كنترل بنگاه اند و موجب رس   يها   يدر واقع توانمند

كه بنگاه قصد    ياست به گونه ا  ندهیدر حال حاضر و آ  یرقابت  بنگاه از لحاظ  ت یعوامل، سنجش وضع  نیاز ا  ی كیشوند.  

و   کیتكنولوژ يتوانمند  ن ییبنگاه، تع یدرون تیوضع  یهدف از بررس  .(2017، 3)قیبروت   باشد برتر از رقبا ندهی دارد در آ

  يهكس برا  است.  يتكنولوژ  ک ی استراتژ  ياز واحدها   ک ینقاط قوت و ضعف بنگاه در ارتباط با هر   نییتع  گریبه عبارت د  ای

 كند: ی م شنهاد یپ  اریدو دسته مع  ک ی تكنولوژ يتوانمند یابیارز

 اختراعات و....  ثبت دانش،  از،ی مورد ن زات یمتخصص، تجه  یانسان يرویسازمان شامل ن يتوانمند  ی كل  یابی ارز ي ارهایمع .1

به كارگ   ي توانمند  ی ابیارز   ي ارهایمع .2 )بران استتر و چن،    ها فرآیند  ا یمورد نظر در محصولات    ي تكنولوژ  يریبنگاه در 

2020 .) 
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 تعیین استراتژی های عام  

 :( 2017و همكاران،  1)كارامهیا    شمرده اند  بر  ریرا به شرح ز  يتكنولوژ  يمرتبط با استراتژ  ماتی هكس و مجلوف عناصر و تصم

 .است   يتوسعه تكنولوژ  ندهیو آ  موجود   اطلاعات در مورد وضع  ي كه هدف از آنها، جمع آور  یی: تلاشهاک یتكنولوژ  يهوشمند

خود استفاده    ي هاو فرآیند  محصولات  از آنها در   و  افتیكه بنگاه در آنها تخصص خواهد    یی های: انتخاب تكنولوژيانتخاب تكنولوژ

روش  شود یمربوط م  مختلفي  های بودن در تكنولوژ  رویپ  ا ی  شروی كه به پ  ی ماتی : تصمدی جد  يتكنولوژ  یمعرف  يزمانبند  .خواهد كرد

 ي تكنولوژ  ياستراتژ توسعه مشترک و ...  بنگاه،   آن از خارج   د یخر  ،يتكنولوژ   يدر مورد توسعه درونزا  م ی : تصميبه تكنولوژ  یاب یدست

و انتخاب پروژه   یابی ارز شوند  ی مختلف بنگاه م  ي كارها  كسب و   ان ی م  یی كه باعث هم افزا  یی های در مورد تكنولوژ  م ی : تصمیافق

منابع به  صیو تخص ي توسعه تكنولوژ ي پروژه ها ي پورتفو  مورد  در ي ریگ  م یمنابع و كنترل تصم  ص یو توسعه: تخص ق یتحق  يها

  ی در مورد نوع سازمانده ي ریگ م ی: تصمیتیریمد يرساختهایو ز يتكنولوژ  ی سازمانده ،بنگاه كلاني از استراتژ تیحما يآنها برا

 (.و توسعه قیعدم تمركز در تحق   ای مانند تمركز  ي موارد)  يتكنولوژ توسعهي برا

 مدل مورین

 :(1398)اوضاعی و سهرابی،  است ر یبه شكل ز يفناور ياستراتژ نیتدو يبرا ( موغن) ن یمراحل مدل مور

 مهم بنگاه يها یتكنولوژ ییشناسا .1

 شده  ییشناسا ي هایتكنولوژ تیجذاب یابیارز .2

 بنگاه  ي تهای در بهبود عملكرد فعال  ياثر تكنولوژ ا ینقش الف: 

 موجود بنگاه  ي هایتكنولوژ  گریبر د ي اثر بالقوه تكنولوژب: 

 شده  ییشناسا ي هایتوان بنگاه در رابطه با تكنولوژ یابیارز .3

 يتسلط بنگاه بر تكنولوژ زانیم الف:

 تسلط در سطح بنگاه  نیا ی پراكندگ ب: 

 يریگ  م یتصم  سیماتر ل یتكم .4

 .(1396ي )صمدي مقدم و همكاران، تكنولوژ ياستراتژ نییو تع نیتدو .5

 

 پیشینه پژوهش 

بررسی میزان تاثیر توانمندي هاي پویا در ارزیابی تكنولوژي بر سطح تكنولوژي ارزیابی  ( به  1400)  همكارانو     پیوسته فریدونی

جامعه آماري این    پرداخته است  زنجیره تامین صنعت خودرو ایران  -مطالعه موردي   -شده در شركت هاي متوسط و كوچک  

شركت قطعه ساز ایرانی زنجیره تامین صنعت خودروسازي تشكیل داده است. در نهایت   450مدیران در  تحقیق را كارشناسان و

پرسشنامه، در خصوص اولویت بندي عوامل مهم توانمندي پویا در زنجیره تامین صنعت خودرو جمع آوري گردید. مدل    200

فت. نتایج تحقیق نشان داد قابلیت بازآرایی و قابلیت جذب و  تحقیق با استفاده از نرم افزار لیزرل، مورد بررسی و برازش، قرار گر 

نقش فناوري هاي  ( در تحقیقی به   1398و سهرابی در سال)  اوضاعی  .یادگیري، با رتبه اول، بیشترین میزان تاثیر را داشته اند

روند پرشتاب تحولات جهانی در حوزه فناوري، نظام بانكی كشورها را تحت تاثیر قرار   پرداختند  نوین مالی و تاثیر آن بر بانک ها

(  1396صمدي مقدم و همكاران )داده و لزوم نوآوري در عرصه خدمات فناوري مالی را نیز بیش از پیش پر رنگ كرده است.  

گذاري )مطالعه  هاي انتقال تكنولوژي در سرمایهپژوهشی با عنوان بررسی اهمیت عوامل توانمندي مراكز تحقیق و توسعه بر روش

موردي: صنایع خودرو سازي ایران( انجام اده اند. در این پژوهش هشت عامل استراتژي، منابع انسانی، منابع مالی، ساختار سازمانی،  

ب اهمیت به عنوان عوامل توانمندي  هاي مدیریتی و قوانین و مقررات به ترتیهاي نرم و سخت، سیستمارزیابی دوره اي، زیر ساخت

 
1 Caramihai 
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فناوري اطلاعات به عنوان مزیت رقابتی در  ( در تحقیقی به 1394)  ادژقلی نو   همتیاند.  واحدهاي تحقیق و توسعه شناسایی شده

در محیط كاري پویا و اغلب آشفته كنونی، فناوري اطلاعات به عنوان یک مزیت رقابتی بسیار مؤثر حاكم    پرداختند.  خدمات مالی

هاي فن آوریهاي نوین ( پژوهشی با عنواسیاست2020و همكاران)  1پرودهوم   .شده و سازمان ها تا حد زیادي به آن وابسته هستند

اجباري: كار در چین و پیامدهاي استراتژیک صورت گرفته است. نتایج این تحقیق نشان داده است كه عوامل حمایت قوي دولت  

رقابت، دیگر سیاست از اصلاحات  از رشد صنعت،  بالا، اجتناب  انتقال فن آوري اجباري، عدم اطمینان تكنولوژیک  هاي مكمل 

پژوهشی    2019و همكاران در سال    2هاي فن آوریهاي نوین اجباري را ضروري نماید. كارامیهاي تواند سیاستتوسط دولت و ... می

هاي نوین در رومانی صورت گرفته است. محققان در این مطالعه  با عنوان پیشنهادات براي بهبود نوآوري و سیاستهاي تكنولوژي 

را تصحیح میبیان می بازار  تعادل  این عدم  زیاد  احتمال  به  نو  تكنولوژیهاي  آنها همچین معنقدند كه مشكلات  دارند كه  كند. 

و موسساتی كه   SMEsدستیابی به تكنولوژیهاي پیشرفته در بخش اقتصادي و عدم امكان دستیابی به پتانسیل نوآورانه در بین 

در   3باشد. قبریهیوت كنند، ناشی از عدم رقابت و عدم توانایی تولید ارزش افزوده مینوآوري فعالیت می-در حوزه تحقیق و توسعه 

گذاري مستقیم خارجی  هاي سرمایههاي نو و آزاد سازي سیاست  پژوهشی با عنوان خرید و یا ورود مستقیم، تكنولوژي  2017سال  

صورت گرفته است. نتایج این تحقیق نشان داده است كه سطح هزینه تكنولوژي هاي نوینیک امكان منطقی براي الگوي اغلب  

آزادي سرمایه از  فراهم میمشاهده شده  فیورتو  گذاري  و  كالكاگنینی  عنوان مدل  2016در سال  4كند.  با  انتقال  تحقیقی  هاي 

رهبران نوآوري از اقتصادهایی با  كنند كه  این محققین بیان می  اند. ها انجام دادهتكنولوژي دانشگاه: تجزیه و تحلیل و سیاست

كنند، عملكرد بهتري  هاي انتقال تكنولوژي حمایت نمیگذاري در نوآوري و موسساتی كه از دانش و فعالیتسطوح پایین سرمایه

دهد كه براي رسیدن به سطح بالایی از عملكرد، كشورها نیاز به سیستم نوآوري متعادل  دارند. دیگر نتایج این تحقیق نشان می

تحقیقی با عنوان تاثیر عملكرد انتقال تكنولوژي بر   2016و همكاران در سال    5بولاتان   دارند كه در همه ابعاد خوب عمل نماید.

اي در میان مدیران تولید و یا  اند. در این مطالعه، پرسشنامه محقق ساختهمدیریت كیفیت جامع و عملكرد كیفیت انجام داده

اند، توزیع شده است. نتایج این تحقیق نشان داده  شركت بزرگ بوده  1000هاي تولیدي در تركیه كه جزء  مدیران كیفیت شركت

است كه عملكرد انتقال تكنولوژي تاثیري مثبت و قوي بر روي مدیریت كیفیت جامع داشته است. اما بر اساس نتایج تاثیر عملكرد  

پژوهشی با عنوان تأثیر   2015در سال     6انتقال تكنولوژي بر عملكرد كیفیت قابل توجهی نبوده است.. اینتاراكامنرد و چارونپورن 

هاي قوي ثبت اختراع بر انتقال تكنولوژي: مطالعه موردي صنعت خودرو تایلند انجام داده اند. هدف از این تحقیق بررسی  نظام

باشد. در نظریه ارائه هاي اتومبیل سازي تایلند میهاي فنی شركتهاي حقوق مالكیت فكري و قابلیتمیزان هماهنگی بین نظام

ها و تحقیقات نوآوري و ثبت شده در این مطالعه، تاثیر قوانین مرتبط با حقوق مالكیت فكري، مقررات، تحقیق و توسعه شركت

تر اثرات ناچیزي هاي حقوقی قوياند. نتایج این مطالعه نشان داده است كه نظاماختراع بر انتقال تكنولوژي مورد بررسی قرار گرفته

پژوهش   2015و همكاران در سال  7ین كنندگان محلی دارند. كومار هاي فراملی و تامبر میزان و ماهیت انتقال دانش بین شركت

انجام داده اند.  AHPدیگري با عنوان تعیین معیار زنجیره تامین از طریق تحلیل موانع مهم انتقال تكنولوژي با استفاده از روش 

هاي بدست آمده با  بدین منظور با توزیع پرسشنامه میان خبرگان دانشگاهی و صنعتی در زمینه انتقال تكنولوژي و تحلیل داده

اند. نتایج این تحقیق حاكی از وجود بیست (، این موانع شناسایی شدهAHPاستفاده از فرایند تجزیه و تحلیل سلسله مراتبی)

مانع در شش طبقه كلی، شامل موانع سیاسی، موانع اجتماعی و فرهنگی، موانع اقتصادي، موانع تكنولوژیكی، موانع مدیریتی و  

 موانع زنجیره تامین بوده است. 

 
1. Prud'homme 

2Caramihai.  

3. Ghebrihiwet 
4. Calcagnini & Favaretto 
5. Bolatan 
6. Intarakumnerd & Charoenporn 
7. Kumar 

https://civilica.com/search/paper/n-علیرضا%20همتی/
https://civilica.com/search/paper/n-پروانه%20قلی%20نزاد/
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 ن ی نو یها  یاثرگذار بر تکنولوژ یارها یمع ییشناسا. 1جدول 

 معیار اصلی زیرمعیار  منبع )محققین و سال(  منبع خارجی )محققین و سال( 

Fatta,D., Papadopoulos, A. ( 1388قدوسی )  اجتناب از خرید مواد اولیه خطرزا  

تامین  

كنندگان و  

خریداران  

مصالح  

 جدید  
 

Poon, C. S., Ann, T. W. 

Y., Ng, L. H.,  2001 
( 1394حیدرزاده )  

خرید مواد اولیه با در نظر گرفتن قابلیت  

 بازیافت 

G.I.M. Worm  2017 (1394كرمی و همكاران )  
كمک و همراهی با تامین كنندگان براي  

 تكنولوژي جدید 

Shuichi Ishida, Mats 

Magnusson, Akio 

Nagahira  2017 
( 1388قدوسی )  تامین كنندگان تكنولوژي هاي جدید  

Peter Kahn   et al 2017 (1394زندیه و نجیمی)  طراحی سازه هاي زیست محیطی  

طراحی و  

 نما 
 

Hyuna Kang, Minhyun 

Lee, Taehoon Hong, Jun-

Ki Choi 2018 

(1394زندیه و نجیمی)  طراحی سازه هاي مصرف بهنه انرژي  

Jéssica de Aguiar 2017 (1394زندیه و نجیمی)  طراحی سازه هاي بازیافت  

Ji-Kui Zhang et al 2017 (1394زندیه و نجیمی)  استفاده از مواد سازگار با طبیعت  

Melek Akın Ateş, Erik M. 

van Raaij, Finn Wynstra 

2017 
( 1391ذبیحی و همكاران)  رعایت استاندارد در خرید   

ساخت و  

ساز و  

 طراحی فنی
 

John W. Scott, 2017 (1391ذبیحی و همكاران )  
بررسی تحلیلی و مداوم وضعیت و كیفیت  

 مصالح 

Md. Faruque Hossain  2018 (1391ذبیحی و همكاران )  بكارگیري تكنولوژي هاي پیشرفته 

Anders Segerstedt ( 1391ذبیحی و همكاران) 2017      برنامه ریزي با هدف كاهش زمان ساخت  

Brian Chaffin, Murray 

Scown  2017 
( 1391مختاریان)  سیستم زیست محیطی 

مدیریت  

زیست  

محیطی  

تكنولوژي  

 جدید  
 

John W. Scott, 2017 (1391مختاریان )  
بكارگیري اصول مدیریت كیفیت جامع در  

 تكنولوژي 

Tobias S. Schmidt   et al 

2016 
( 1391مختاریان)  

وجود خط مشی و سیاست مدون در حوزه  

 محیط زیست در تكنولوژي 

Minhao Zhang et al 2018 (1391مختاریان )  
حمایت از زنجیره تامین سبز توسط مدیران  

 ارشد 
Nick Verkade, Johanna 

Höffken 2017 
( 1390نصرالهی)  

آموزش و ارائه الگوهاي مصرف صحیح انرژي  

 در تكنولوژي 

آموزش و  

  پژوهش 

Miklós Lukovics et al 

2017 
( 1390نصرالهی)  

ایجاد محیطی براي پژوهش و نوآوري هاي  

 در زمینه مسائل

 تكنولوژي 

Hong Jiang, Shukuan 

Zhao, Siwen Zhang, 

Xiaobo Xu. 2017 
( 1390نصرالهی)  

فعالیت در انجمن هاي داخلی و بین المللی 

 مربوط به تكنولوژي جدید 

Nick Verkade, Johanna 

Höffken 2017 
( 1390نصرالهی)  

برگزاري سمینارهاي آموزشی در خصوص  

 اهمیت تكنولوژي 
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 تحقیق شناسی روش

رویكرد اساسی در پژوهش حاضر كمی است. تحقیق كمی با تاكید بر استفاده از تحلیل هاي كمی به دنبال آزمودن تئوري موجود 

باشد. استفاده از تحقیق كمی هنگامی مناسب است كه مفاهیم و روابط  ها میو سنجش روابط بین متغیرها و تعداد و حجم ویژگی

(. تحلیل هاي كمی صرفاً به تبیین روابط از پیش فرض شده، بین 1384كشف شده را بخواهیم آزمون كنیم )سرمد و دیگران،  

گیرد چرا كه محقق  پردازند. تحقیق حاضر از نظر هدف كاربردي و در چارچوب تحقیقات توصیفی قرار میمتغیرهاي تحقیق می

ها و شاخص و درصدد است تا با شناسایی مؤلفه  پردازد به توصیف معیارهاي اثرگذار بر تكنولوژي هاي نوین صنعت نفت و گاز می

هاي اصلی روش هاي نوین صنعت نفت و گاز به ارزیابی و اولویت بندي آنها بپردازد. به منظور شناسایی و اولویت بندي معیارهاي  

ها و شاخص هاي  اثرگذار بر تكنولوژي هاي نوین صنعت نفت و گاز، ابتدا با مرور ادبیات و مطالعه متون و مقالات مرتبط، مؤلفه

شوند. سپس میزان ها نهایی میشناسایی شده و با نظر سنجی از خبرگان، این شاخصصنعت نفت و گاز  تكنولوژي هاي نوین  

شود. پس از گردآوري  معین می  F. ANPها و اوزان آنها به كمک خبرگان صنعت نفت و گاز از طریق روش  اهمیت شاخص

فرا  معیارهاي اثرگذار بر تكنولوژي هاي نوین  هاي نوین ، زمان استخراج  اطلاعات در خصوص ادبیات تحقیق و آشنایی با تكنولوژي

باید   لذا  نوین  رسیده است.  بر تكنولوژي هاي  اثرگذار  از روش معیارهاي  این تحقیق  مورد شناسایی و استخراج قرار گیرد. در 

پرسشنامه،  ها و متون علمی( و روش مصاحبه با كارشناسان صنعت نفت و گاز و نیز  طراحی  اي )كتاب، مقالات، پایان نامهكتابخانه

استفاده شده است. پرسشنامه اول براي بررسی چگونگی    صنعت نفت و گاز  معیارهاي اثرگذار بر تكنولوژي هاي نوینبراي شناسایی  

شدت اثر عوامل بر یک دیگر به صورت امتیازدهی و تجسس بازخورها توام با اهمیت آن ها می باشد. در این پرسشنامه براي جمع  

ماتریسی طراحی گردید كه بر اساس آن میزان تاثیرگذاري هر یک از    F. DEMATELآوري اطلاعات مورد نیاز براي روش  

عوامل سطر، بر عوامل واقع در ستون توسط خبرگان مورد ارزیابی قرار گرفته است. جامعه آماري در این تحقیق اساتید دانشگاهی،  

تكنولوژي هاي نوین صنعت نفت و گاز آشنایی دارند. در این    باشند كه باصاحب نظران و كارشناسانی از صنعت نفت و گاز می

تحقیق سعی شده است در صنعت نفت و گاز با توجه به تخصص و ماهیت كار مدیران و كارشناسان نفت و گاز، از این كارشناسان  

باشند.  ري مرتبط میسال سابقه كا   8نظرخواهی بیشتري به عمل آید. این صاحبنظران داراي حداقل مدرک كارشناسی ارشد و  

با توجه به تعداد معدود آنها سعی بر این است كه از نظرات كلیه صاحبنظران استفاده شود. نمونه آماري این تحقیق از صنعت 

نفت و گاز و به روش نمونه در دسترس خبرگان انتخاب شده است. در این تحقیق سعی شده است از شركت هایی در صنت نفت 

ها برخوردار هستند، استفاده شود. به تر نسبت به سایر شركتژي هاي نوین نفت و گاز سرآمدتر و تكنولوژیک و گاز كه در تكنولو

نفر از مهندسین   5جامعه خبرگان شامل  صنعت نفت و گاز در این تحقیق مورد مطالعه قرار گرفته اند. همین دلیل شركت هاي. 

و مشاورین صنعت نفت و گاز بودند كه داراي سابقه كاري بالا، تحصیلات مرتبط داشتند و به صورت قضاوتی در دسترس شناسایی  

 و انتخاب شدند. 
 انتخاب خبرگان  وهیش. 2جدول 

 شغل  رشته تحصیلی  سابقه كاري  تحصیلات  ردیف 

 استاد دانشگاه  مهندسی عمران  سال   20بالاي   دكتري  1

 استاد دانشگاه  مهندسی معماري  سال   10 دانشجوي دكتري  2

 پژوهشگر  معماري  مهندسی  سال   10 دانشجوي ارشد  3

 بازرگان صنعت نفت و گاز  عمران - مهندسی عمران  سال   9 ارشد  4

 بازرگان صنعت نفت و گاز  صنایع  سال   8 ارشد  5
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  روابط  استخراج  براي  فازي   دیمتل   روش  و متخصصان سازمان توزیع شد و سپس با استفاده از  هایی در میان خبرگانپرسش نامه

  كه  دوم   مرحله  در  سوپرماتریس  تشكیل  براي  مرحله  این  هايخروجی  از.  شد  استفاده  مربوط  معیارهاي  زیر  و  اصلی  معیارهاي

  نتیجه   به  رسیدن   و   تحلیل   و   تجزیه  براي   EXCELافزارسپس با استفاده از نرم    . شود  می   استفاده   باشد،   می   فازي   اي شبكه  تحلیل

پیش  فازي، ساختار تأثیرات میان معیارها را بررسی نموده و سعی بر حل مسئله    DEMATELروش  .گردید  استفاده،  مطلوب

 .  دارد شرایط فازي  گیري گروهی دركارگیري تصمیم با به  و بهبود آن ها سازمان روي

 

 های پژوهش یافته 

زیر مولفه اثرگذار بر تكنولوژي هاي نوین   20معیار اصلی و    5طبق ادبیات تحقیق كه در فصل دوم پژوهش به آن پرداخته شد،  

 . صنعت نفت و گاز به صورت زیر استخراج گردید
 صنعت نفت و گاز   نینو  یها ی اثر گذار بر تکنولوژ ی ها  رمولفهیها و ز مولفه. 3جدول 

 مولفه ها  زیر مولفه ها 

تكنولوژي    خاص  معیارهاي  گرفتن  نظر  در  با  كنندگان  تامین  ارزیابی  و  انتخاب

 هاي جدید 

تامین كنندگان و خرید اران مصالح  

 جدید  

 د یجد  يها  يتكنولوژ   اهداف  و  طراحی  جهت  كنندگان  تامین  با  همراهی  و  كمک

 محیط   با  آن  سازگاري  به  توجه  و  سمی  و   خطرزا  اولیه  مواد  خرید  از  اجتناب

 زیست

 مجدد   استفاده  و  بازیافت  قابلیت  گرفتن  نظر  در  با  اولیه  مواد  خرید

 انرژي   و  مواد  مصرف  كاهش  جهت  سازه ها در  طراحی

 نما   و  طراحی

 آن   مواد  بازیافت  یا  مجدد  استفاده  جهت  در  سازه ها  طراحی

  تولید   فرآیند  یا  خطرزا  و  سمی  مواد  مصرف  از  اجتناب  راستاي  در  سازه ها  یطراح

 نامناسب 

با تكنولوژي هاي    سازه هاو ساخت    یطراح  در  طبیعت  با  سازگار  مواد  از  استفاده

 نوین 

  ي تكنولوژ   فنی   نظر  نقطه  از  تجهیزات  مصالح و  خرید  در   لازم  استانداردهاي  رعایت

   دیجد  يها

 ساخت و ساز و طراحی فنی

 زمان ساخت   كاهش  هدف  با  فرایندها  سازي  بهینه  و  ساخت  ریزي  برنامه

 در  جویی  صرفه  به  منجر  كه  نحوي  به  پاک  و  پیشرفته  هاي  تكنولوژي  بكارگیري

 ها شود آلاینده   كاهش  و  آب  و  انرژي  مصرف

  ضایعات،  میزان  به منظور كاهش  و كیفیت مصالح  وضعیت  مداوم  و  تحلیلی  بررسی

 انرژي   مصرف  وها  آلایندگی

 میانی شركت ها   و  ارشد  مدیران  توسط  سبز  تامین  زنجیره  از  حمایت

مدیریت زیست محیطی تكنولوژي  

 جدید  

 محیطی در   زیست  مدیریت  سیستم   و  14000  سري  ایزوهاي  گواهینامه  اخذ

   دیجد  يتكنولوژ

  اجتماعی   مسئولیت  و  زیست  محیط  حوزه  در  مدون  سیاست  و  مشی  خط  وجود

   دیجد  يدر تكنولوژسازمان  
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   دیجد  يدر تكنولوژ جامع    كیفیت  مدیریت  اصول  بكارگیري

  انجام   و  دیجد  يتكنولوژ   مربوط به  المللی  بین   و  داخلی  هاي  انجمن  در  فعالیت

 علمی   مراكز  و  دانشگاهها  با  دیجد  يدر تكنولوژ   هاي  پژوهش

   دیجد  يتكنولوژ  اهمیت  خصوص  در  آموزشی  سمینارهاي  برگزاري پژوهش   و  آموزش

   دی جد  يتكنولوژ   انرژي در  صحیح  مصرف  الگوهاي  ارائه  و  آموزش

   دی جد  يتكنولوژ   مسائل  زمینه  در  هاي  نوآوري   و  پژوهش  براي  محیطی  ایجاد

 آمده است.   4طی مصاحبه با خبرگان صنعت مهم ترین معیارها شناسایی و انتخاب شدند كه در جدول  

 
 صنعت نفت و گاز   نوین های  معیار و زیرمعیار اثرگذار برتکنولوژی . 4 جدول

 معیار اصلی  زیرمعیار  کد

C11  اجتناب از خرید مواد اولیه خطرزا 

  خرید  و  كنندگان  تامین

   جدید  مصالح  اران
(C1) 

C12  خرید مواد اولیه با در نظر گرفتن قابلیت بازیافت 

C13  كمک و همراهی با تامین كنندگان براي تكنولوژي جدید 

C14  تامین كنندگان تكنولوژي هاي جدید 

C21  طراحی سازه هاي زیست محیطی 

   نما  و  طراحی
(C2) 

C22  طراحی سازه هاي مصرف بهنه انرژي 

C23  طراحی سازه هاي بازیافت 

C24  استفاده از مواد سازگار با طبیعت 

C31 رعایت استاندارد در خرید مصالح 

  طراحی  و  ساز  و  ساخت

 فنی 
(C3) 

C32  بررسی تحلیلی و مداوم وضعیت و كیفیت مصالح 

C33 بكارگیري تكنولوژي هاي پیشرفته 

C34  برنامه ریزي با هدف كاهش زمان ساخت 

C41 سیستم زیست محیطی 

  محیطی  زیست  مدیریت

   جدید  تكنولوژي
(C4) 

C42  بكارگیري اصول مدیریت كیفیت جامع در تكنولوژي 

C43  وجود خط مشی و سیاست مدون در حوزه محیط زیست در تكنولوژي 

C44  حمایت از زنجیره تامین سبز توسط مدیران ارشد 

C51  آموزش و ارائه الگوهاي مصرف صحیح انرژي در تكنولوژي 

 پژوهش   و  آموزش
)5(C 

C52 
 ایجاد محیطی براي پژوهش و نوآوري هاي در زمینه مسائل 

 تكنولوژي 

C53  فعالیت در انجمن هاي داخلی و بین المللی مربوط به تكنولوژي جدید 

C54  برگزاري سمینارهاي آموزشی در خصوص اهمیت تكنولوژي 
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 نتایج حاصل از دیمتل فازی 

به میزان اثرات   -5فازي استفاده می شود. خبره ها بر اساس جدول    DEMATELبراي تعیین اثرات معیارها بر یكدیگر از روش  

 هر یک از معیارهاي بر یكدیگر پاسخ دادند. 
 . گزینه های زبانی و اعداد فازی برای سنجش شدت اثرات 5 جدول

 اعداد فازي مثلثی  اعداد قطعی گزینه هاي زبانی

(75/0،  1،  1) 4 تاثیر خیلی زیاد  

( 5/0،  75/0،  1) 3 تاثیر زیاد  

( 25/0،  5/0،  75/0) 2 تاثیر كم   

( 0،  25/0،  5/0) 1 تاثیر بسیار كم  

، (0،  0،  25/0) 0 بدون تاثیر   

فازي   اعداد  میانگین   6. جدول  خبره تجمیع و ماتریس تصمیم فازي تجمیع شده نظرات تشكیل شد   5سپس میانگین حسابی 

 براي زیر معیارها نشان می دهد:   7براي معیارهاي اصلی و جدول  مقایسات زوجی را  
 . ماتریس مستقیم فازی معیارهای اصلی 6 جدول

  C1 C2 C3 C4 C5 

  L M U L M U L M U L M U L M U 

C

1 
0 0 0 

0.04

2 

0.20

8 

0.45

8 

0.37

5 

0.54

2 

0.70

8 

0.41

7 

0.58

3 
0.75 

0.45

8 

0.62

5 

0.7

5 

C

2 

0.20

8 

0.41

7 

0.66

7 
0 0 0 

0.45

8 

0.62

5 
0.75 

0.33

3 
0.5 

0.70

8 
0.5 

0.66

7 

0.7

5 

C

3 

0.12

5 

0.33

3 

0.58

3 
0 

0.08

3 

0.33

3 
0 0 0 

0.08

3 
0.25 0.5 

0.45

8 

0.62

5 

0.7

5 

C

4 

0.12

5 

0.33

3 

0.58

3 

0.04

2 

0.12

5 

0.37

5 

0.41

7 

0.58

3 
0.75 0 0 0 

0.45

8 

0.62

5 

0.7

5 

C

5 
0 

0.12

5 

0.37

5 

0.12

5 

0.33

3 

0.58

3 

0.08

3 

0.20

8 

0.45

8 

0.04

2 

0.16

7 

0.41

7 
0 0 0 

 
 . ماتریس مستقیم فازی زیر معیارها 7جدول
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 و  سطر   عدد  بزرگترین.  شود می   محاسبه  هاستون   و  سطرها   تمامی  جمع   در ادامه ماتریس باید نرمالیزه شود. براي نرمالیزه كردن ابتدا 

این محاسبات   . شود   نرمال   ماتریس  تا   شود می   ضرب   k  عدد  معكوس   بر   جدول  مقادیر   دهیم و سپس تمامی می   تشكیل  را   k  ستون 

 دهد. زیر معیارها را نشان می 9ماتریس نرمالیزه شده را براي معیارهاي اصلی و جدول  8جدول انجام شد و نتایج در  
 . گزینه های زبانی و اعداد فازی برای سنجش شدت اثرات 8 جدول

  C1 C2 C3 C4 C5 

  L M U L M U L M U L M U L M U 

C1 0 0 0 0.01 0.07 0.15 0.13 0.18 0.24 0.14 0.19 0.25 0.15 0.21 0.25 

C2 0.07 0.14 0.22 0 0 0 0.15 0.21 0.25 0.11 0.17 0.24 0.17 0.22 0.25 

C3 0.04 0.11 0.19 0 0.03 0.11 0 0 0 0.03 0.08 0.17 0.15 0.21 0.25 

C4 0.04 0.11 0.19 0.01 0.04 0.13 0.14 0.19 0.25 0 0 0 0.15 0.21 0.25 

C5 0 0.04 0.13 0.04 0.11 0.19 0.03 0.07 0.15 0.01 0.06 0.14 0 0 0 

 

 ارها یمع ری ز نیب  زهی روابط نرمال  سی ماتر. 9 جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و   كرده  نرمال  ماتریس  منهاي   را  همانی   ماتریس  سپس .  شود می   تشكیل (  I)  همانی   ماتریس   ابتدا   كامل  ارتباط   ماتریس  محاسبه   براي 

دست كنیم. ماتریس روابط كل به می   ضرب  معكوس  ماتریس   در   را   نرمال  ماتریس   نهایت   در.  كنیم می   معكوس  را   حاصل  ماتریس

 دهد. براي زیر معیارها را نشان می   11را براي معیارهاي اصلی و جدول    tماتریس    10. جدول  آید می 

 
 . ماتریس روابط کلی فازی بین معیارهای اصلی10 جدول

  C1 C2 C3 C4 C5 

  L M U L M U L M U L M U L M U 

C1 0.01 0.1 0.61 0.02 0.14 0.65 0.16 0.31 0.91 0.15 0.28 0.85 0.21 0.38 1 

C2 0.08 0.24 0.84 0.01 0.09 0.55 0.19 0.35 0.97 0.13 0.28 0.89 0.23 0.42 1.06 

C3 0.04 0.16 0.67 0.01 0.08 0.53 0.02 0.1 0.59 0.04 0.15 0.68 0.17 0.31 0.87 

C4 0.05 0.18 0.73 0.02 0.11 0.59 0.16 0.29 0.86 0.02 0.1 0.6 0.19 0.35 0.94 

C5 0.01 0.09 0.57 0.04 0.14 0.55 0.04 0.14 0.67 0.02 0.11 0.6 0.02 0.1 0.6 
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 . ماتریس روابط کلی فازی بین زیر معیارها 11 جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ها محاسبه شد. مرحله بعدي میزان است. مجموع سطرها و ستون  T̃هاي ماتریسدست آوردن مجموع سطرها و ستون گام بعدي به 

D̃i)    ها اهمیت شاخص  + R̃i    ( و رابطه بین معیارها )D̃i − R̃i گردد. اگر  ( مشخص میD̃i − R̃i > باشد معیار مربوطه    0

D̃iاثرگذار و اگر  − R̃i < D̃i، 12باشد معیار مربوطه اثرپذیر است. جدول    0 + R̃i   وD̃i − R̃i   در گام بعدي دهد. را نشان می

D̃iاعداد فازي  + R̃i   وD̃i − R̃i   كنیم دیفازي می  1دست آمده از مرحله قبلی را طبق فرمول  به. 

B(                                                                    1- فرمول)   =
(a1+a3+a2)

3
 

B  دیفازي شده عددÃ = (a1, a2 , a3)  .مقادیر اثرگذاري    12جدول    است(D̃) اثرپذیري ،(R̃)  اهمیت ،(D̃ + R̃)   و اثرگذاري

D̃)و اثرپذیري خالص   − R̃)    دهد. براي زیر معیارها را نشان می   13براي معیارها اصلی و جدول 

 
 . اهمیت و اثرگذاری/اثرپذیری معیارها 12 جدول

𝐃̃ 𝐑̃ 𝐃̃ معیارها  + 𝐑̃ 𝐃̃ − 𝐑̃ نتیجه 

 اثرگذار  0.464 3.393 1.464 1.928 تامین کنندگان و خرید اران مصالح جدید   

 اثرگذار  0.935 3.29 1.177 2.113 نما  طراحی و 

 اثرپذیر  0.44- 3.397 1.919 1.479 ساز و طراحی فنی  ساخت و

 اثرگذار  0.096 3.362 1.633 1.729 زیست محیطی تکنولوژی جدید   مدیریت

 اثرپذیر  1.06- 3.52 2.288 1.233 و پژوهش  آموزش

 

باشد؛    می   اثرپذیر  شاخص،  آن  شود،  منفی   R̃ -D̃مقدار    اگر  و  شاخص، اثرگذار  آن  شود،  مثبت  R̃ -D̃مقدار    شاخص  یک   اگر براي

با مقدار اثرپذیري   "پژوهش  و  آموزش"تأثیرگذارترین و     935/0با مقدار اثرگذاري    "نما  و  طراحی"بنابراین در بین معیار اصلی  

اثرپذیر    معلول،  معیار  منفی   R̃ -D̃و    علی  معیار  مثبت ،     R̃-D̃طور كلی  ه  بباشد.  معیار می  تأثیرپذیرترین  -06/1خالص برابر با  

 براي زیر معیارها را نشان می دهد.مقدار   13همچنین جدول    .شودمحسوب می
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 اهمیت و اثرگذاری/اثرپذیری زیرمعیارها   . 13 جدول

𝐃̃ 𝐑̃ 𝐃̃ زیرمعیارها   + 𝐑̃ 𝐃̃ − 𝐑̃ نتیجه 

  خریداران  و  كنندگان  تامین

   جدید  مصالح
11C 1.156 1.136 2.292 0.0197  اثرگذار 

C12 
 اثرپذیر  0.165- 2.542 1.353 1.188

C13 1.218 1.114 2.333 0.104  اثرگذار 

C14 1.077 1.036 2.113 0.0415  اثرگذار 

 اثرگذار  C21 1.231 0.991 2.222 0.2394   نما  و  طراحی

C22 1.143 1.193 2.336 -0.049  اثرپذیر 

C23 0.901 1.011 1.912 -0.11  اثرپذیر 

C24 1.136 1.216 2.353 -0.08  اثرپذیر 

 اثرپذیر  C31 1.065 1.071 2.136 -0.007 فنی  طراحی  و  ساز  و  ساخت

C32 0.964 1.039 2.003 -0.074  اثرپذیر 

C33 1.187 1.172 2.359 0.0145  اثرگذار 

C34 1.115 1.049 2.164 0.0666  اثرگذار 

  محیطی  زیست  مدیریت

   جدید  تكنولوژي
C41 1.085 1.086 2.171 -0.0004  اثرپذیر 

C42 1.123 1.303 2.426 -0.18  اثرپذیر 

C43 1.053 0.922 1.975 0.1311  اثرگذار 

C44 1.076 1.027 2.102 0.0493  اثرگذار 

 اثرپذیر  C51 0.934 1.226 2.16 -0.292 پژوهش   و  آموزش

C52 1.025 1.192 2.217 -0.168  اثرپذیر 

C53 1.253 1.013 2.267 0.2401  اثرگذار 

C54 0.995 0.775 1.771 0.2198  اثرگذار 

 

 شود.    از ماتریس روابط كلی فازي استفاده می(  NRM)  1شبكه روابط  نقشه  تعیین  براي 

 و  كنندگان  نما، تامین و ، اولویت معیارها در سطح اثرگذراي به ترتیب عبارتند از: طراحی1بر اساس نقشه شبكه روابط  شكل 

 پژوهش.  و فنی، آموزش  طراحی و ساز   و جدید، ساخت تكنولوژي  محیطی  زیست مدیریت جدید،  مصالح خریداران

 

 اینتایج حاصل از فرآیند تحلیل شبکه

 نمودار با ساختار شبكه را نشان می دهد.   1  فازي براي وزن دهی معیارها استفاده می شود. شكل ANPدر ادامه از روش 

 

 

 
1  Network Relationships Map 
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 . مدل با ساختار شبکه ای پژوهش 1 شکل

فازي می  ANPدر این تحقیق بر اساس ماتریس روابط كلی كه میزان اثرگذاري و اثرپذیري معیارها را نشان می دهد اقدام به حل 

)جدول   كنیم. و ماتریس سوپر ماتریس موزون فازي به دست می آیدكنیم. در این قسمت ابتدا ماتریس روابط كلی را نرمالیزه می 

14 ) . 
 ی موزون فاز سی سوپرماتر  . 14 جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

lim  يهسوپر ماتریس موزون را از طریق رابطبعد از نرمالیزه شدن، 
K→∞

(𝑊𝛼)𝐾   همگرا كرده تا سوپر ماتریس حددار تشكیل

 ( 15سوپر ماتریس همگرا شده و ماتریس حد دار تشكیل شد )جدول  11. در این پژوهش در توان  گردد
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 . سوپرماتریس موزون حد دار 15 جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

آمده    16در نهایت با به دست آمدن سوپرماتریس حددار، وزن معیارها و زیر معیارها مشخص و به دست می آید كه در جدول  

 است. 
   نوین  های  اثرگذار برتکنولوژی . وزن و اولویت معیارهای16جدول 

وزن و اولویت نهایی  

 معیار زیر

وزن و اولویت نسبی  

 معیار زیر
 زیرمعیار 

 وزن و اولویت معیار اصلی 

16 
0.0373 

2 
 0.148 اجتناب از خرید مواد اولیه خطرزا  0.252

(4) 

  و  كنندگان  تامین

  مصالح  اران  خرید

   جدید
(C1) 

11 
0.0437 

1 
0.296 

خرید مواد اولیه با در نظر گرفتن  

 قابلیت بازیافت 

18 
0.0345 

3 
0.233 

كمک و همراهی با تامین كنندگان  

 براي تكنولوژي جدید 

19 
0.0323 

4 
0.219 

تامین كنندگان تكنولوژي هاي  

 جدید 

20 
0.0309 

4 
 0.147 طراحی سازه هاي زیست محیطی  0.21

(5) 
نما   و  طراحی  

(C2) 
طراحی سازه هاي مصرف بهنه   0.283 1 0.0417 12

 انرژي 
 طراحی سازه هاي بازیافت  0.237 3 0.0349 17

 استفاده از مواد سازگار با طبیعت  0.27 2 0.0399 14

 0.231 رعایت استاندارد در خرید مصالح 0.239 4 0.0552 7

(2) 
  و  ساز  و  ساخت

فنی  طراحی   
(C3) 

6 
0.0562 

3 
0.244 

بررسی تحلیلی و مداوم وضعیت و  

 كیفیت مصالح 
 بكارگیري تكنولوژي هاي پیشرفته 0.266 1 0.0614 4

5 
0.0579 

2 
0.251 

برنامه ریزي با هدف كاهش زمان  

 ساخت 
 0.178 سیستم زیست محیطی 0.255 2 0.0453 10

(3) 
  زیست  مدیریت

  تكنولوژي  محیطی

   جدید
بكارگیري اصول مدیریت كیفیت   0.301 1 0.0535 8

 جامع در تكنولوژي 
وجود خط مشی و سیاست مدون در   0.214 4 0.038 15

 حوزه محیط زیست در تكنولوژي 
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حمایت از زنجیره تامین سبز توسط   0.23 3 0.0409 13

 مدیران ارشد 

(C4) 

آموزش و ارائه الگوهاي مصرف   0.286 2 0.0848 2

 صحیح انرژي در تكنولوژي 

0.297 

(1) 

 پژوهش   و  آموزش
)5(C 1 

0.0883 

1 

0.298 

ایجاد محیطی براي پژوهش و  

  نوآوري هاي در زمینه مسائل

 تكنولوژي 

3 
0.0723 

3 
0.244 

فعالیت در انجمن هاي داخلی و بین  

 المللی مربوط به تكنولوژي جدید 

برگزاري سمینارهاي آموزشی در   0.172 4 0.0511 9

  خصوص اهمیت تكنولوژي 

 مسائل   زمینه  در   نوآوري  و  پژوهش  براي  محیطی   ایجاد "نشان می دهد بیش ترین وزن مربوط به معیار    16همانگونه كه جدول  

اولویت   "تكنولوژي  در   انرژي  صحیح  مصرف  الگوهاي  ارائه  و  آموزش"می باشد كه اولویت اول را كسب كرد.  معیار    "تكنولوژي

سوم،  "جدید   تكنولوژي   به  مربوط   المللی  بین  و  داخلی   هاي   انجمن   در   فعالیت "دوم،     هاي  تكنولوژي  بكارگیري"اولویت 

 وضعیت  مداوم  و   تحلیلی  بررسی "اولویت پنجم و در نهایت    "ساخت  زمان  كاهش  هدف   با   ریزي   برنامه"اولویت چهارم و "پیشرفته

و حل به    EXCELتجزیه و تحلیل داده ها به كمک نرم افزار    زیرمعیار كسب كردند.  20  اولویت ششم در بین   "مصالح   كیفیت   و

تأثیرپذیرترین   "پژوهش  و  آموزش"تأثیرگذارترین و    "نما  و  طراحی"نشان داد كه در بین معیارهاي اصلی    F. DEMATELروش  

  و  پژوهش  براي  محیطی  ایجاد"نشان داد كه بیش ترین وزن مربوط به معیار    F. ANPمعیار می باشد. هم چنین حل با روش  

 می باشد و اولویت اول را كسب كرد.   "تكنولوژي مسائل زمینه   در هاي نوآوري

 

 بحث و نتیجه گیری 

كدامند؟ با توجه به یافته هاي پژوهش در ادامه این بخش سعی می    نوین  هاي   بر تكنولوژي  اثرگذار  معیارهاي   -1نتیجه سوال  

شود تا به سوالات تحقیق پاسخ داده شود و به نتیجه گیري تحقیق پرداخته شود. ابتدا به مرور بر ادبیات نظري تحقیق با موضوع 

  كنندگان   تامین پرداخته شد و معیارها شناسایی شده، به روش دلفی فازي غربالگري شدند كه عبارت بودند از:    نوین  هاي   تكنولوژي

پژوهش    و   آموزش،  جدید   تكنولوژي   محیطی   زیست   مدیریت،  فنی  طراحی   و   ساز   و   ساخت ،  نما  و   طراحی،    جدید   مصالح   خریداران   و

 می باشد 

 چگونه   فازي  DEMATEL  روش  با  نوین  هاي  بر تكنولوژي  اثرگذار  معیارهاي ارتباط و اثرگذاري و اثرپذیري    -2نتیجه سوال  

 جدید، ساخت  تكنولوژي   محیطی   زیست   جدید، مدیریت   مصالح   خریداران  و   كنندگان   نما، تامین   و  باشد؟ نشان داد كه طراحی   می

پژوهش به ترتیب اثرگذار بودند. این نتیجه نشان می دهد كه براي تكنولوژي هاي نوین در ابتدا    و فنی و آموزش  طراحی   و   ساز   و

  خریداران   و   كنندگان  نما برنامه ریزي داشت چرا كه این معیار اثرگذارترین معیار می باشد. همچنین تامین  و  باید بر روي طراحی

پژوهش اثر می گذارد و از    و  فنی و آموزش  طراحی  و   ساز  و  جدید، ساخت  تكنولوژي   محیطی  زیست  بر مدیریت  جدید   مصالح 

تاثیرپذیرترین معیار می باشد.    "پژوهش  و   آموزش"نما اثر می پذیرد. نتیجه روابط و تاثیر معیارها نشان داد كه معیار    و   طراحی

دهد كه براي به كارگیري تكنولوژي در صنعت نفت و گاز در باید به بحث آموزش و پژوهش توجه ویژه اي این نتیجه نشان می

داشت. چرا كه این معیار تحت تاثیر سایر معیارها می باشد. براي مدیریت این معیار باید به نحوه تاثیرات سایر معیارها بر این 

نیز   آن  معیارهاي  زیر  بین  در  داشت.  توجه    "جدید   تكنولوژي   به  مربوط   المللی  بین   و  داخلی   هاي   انجمن   در   عالیت ف "معیار 

تاثیرپذیرترین معیار می باشد. این نتیجه   "تكنولوژي  در   انرژي  صحیح   مصرف  الگوهاي  ارائه  و  آموزش "تاثیرگذارترین معیار و  

آموزش و پرورش علاوه بر اینكه باید به شناخت روابط بین زیرمعیارها پرداخت، بلكه باید  نشان می دهد كه براي بهبود معیار  

روابط بین معیارها نیز توجه كرد.  بنابراین به منظور بهبود معیار آموزش و پژوهش در تكنولوژي صنعت نفت و گاز در ابتدا باید  
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 تأثیرگذارترین "نما   و   طراحی "هم چنین    جدید توجه كرد.  تكنولوژي  به   مربوط  المللی  بین  و   داخلی  هاي   انجمن   در   به فعالیت 

دهد براي موفقیت در به كارگیري تكنولوژي صنعت نفت و گاز  باید به بحث تكنولوژي طراحی  معیار می باشد. این نتیجه نشان می

و نما در صنعت نفت و گاز توجه كرد. طراحی و نما در صنعت نفت و گاز هزینه هاي بسیاري را براي صنعت به همراه دارد. با 

تاثرگذارترین معیار    "محیطی   زیست  هاي  سازه   طراحی   "رها،  بكارگیري تكنولوزي می توان هزینه ها را كاهش داد. در بین زیرمعیا

تاثیرپذیرترنی معیار می باشد. این نتیجه نشان می دهد كه براي بكارگیري تكنولوژي در طراحی    "بازیافت  هاي  سازه  طراحی"و  

ط در نظر گرفته شود  و نما، باید سازه هاي زیست محیطی در ابتدا طراحی شود وقتی كه در طراحی سازه ها مسائل زیست محی

 می توان بعد ها آن سازه ها را بازیافت و استفاده دوباره كرد.  

 باشد؟  می چگونه فازي  ANP  روش با نوین هاي  تكنولوژي بر اثرگذار معیارهاي از  یک  هر اولویت و . وزن3سوال

اولویت اول را در سطح استراتژیک دارد.   297/0با وزن    "پژوهش  و   آموزش   "نتایج تحقیقات نشان داد كه در بین معیار اصلی،  

موفقیت نشان می دهد كه  نتیجه  به معیار    این  بستگی  نوین  تكنولوژي هاي  و    "پژوهش  و   آموزش"در  آموزش  دارد. چرا كه 

آموزش وپژوهش منجر به آگاهی مهندسین و مصرف كننده هاي از مزایاي تكنولوژي در صنعت نفت و گاز می شود    بكارگیري

 براي  محیطی   ایجاد "كه این خود مزایاي اقتصادي و اجتماعی زیادي براي جامعه خواهد داشت. در بین زیر معیاري این میعار،  

  در   فعالیت"،  "تكنولوژي   در  انرژي  صحیح  مصرف  الگوهاي  ارائه  و  آموزش"،  "مسائل تكنولوژي   زمینه  در  هاي  نوآوري  و  پژوهش

به   "تكنولوژي اهمیت  خصوص  در  آموزشی سمینارهاي  برگزاري"و   "جدید  تكنولوژي  به مربوط المللی بین  و داخلی  هاي  انجمن

  نوآوري  و  پژوهش  براي  محیطی  ایجاد  "هاي اول تا چهارم در گروه خود كسب كردند.  در بین زیرعوامل نیز  ترتیب در اولویت

می    "آموزش و پرورش"درصد بیشترین اهمیت را كسب كرد. این زیرمعیار از    83/8با وزن    "مسائل تكنولوژي    زمینه  در  هاي

در صنعت نفت و گاز بسیار مهم      تكنولوژي   مسائل  زمینه   در  هاي  نوآوري  و   پژوهش  براي  محیطی   باشد. نتیجه اینكه براي ایجاد 

می باشد. چرا كه با ایجاد محیط می توان تكنولوژي هاي نوینی را كشف و به ثبت رساند. امروزه تكنولوژي ها در محیط موجب 

برتري می شود. فعالیت ها را آسان و هزینه ها را كاهش می دهد. هم چنین بهره وري را افزایش می دهد. از طریق جو نوآوري و  

  مایت از ایده ها می توان به نتایج و تكنولوژي هاي مطلوب تر دسترسی پیدا كرد. این نتیجه نشان می دهد كه در كشور محیطی ح

  صحیح  مصرف الگوهاي ارائه و آموزش"مسائل تكنولوژي وجود ندارد.  هم چنین زیرمولفه   زمینه  در هاي نوآوري و پژوهش براي

درصد اولویت دوم را كسب كرد. این نتیجه نشان    48/8ل آموزش و پژوهش می باشد با وزن  كه از زیرعوام  "تكنولوژي   در  انرژي

می دهد كه دستیابی به هر قیمتی نباید باشد بلكه در تكنولوژي باید مصرف انرژي هم در نظر گرفته شود چرا كه مصرف انرژي  

اي كشور خواهد داشت. هم چنین مصرف كننده  بیشتر موجب افزایش هزینه ها می شود و هم چنین بار اقتصادي سنگینی بر

باید الگوهاي مصرف انرژي را رعایت كنند و آموزش ها در این زمینه می تواند كمک بسیاري  صنعت نفت و گاز  هاي تكنولوژي  

اولویت درصد از كل اوزان،    23/7با وزن    "جدید   تكنولوژي  به  مربوط  المللی  بین  و   داخلی   هاي   انجمن  در   فعالیت "كند. زیرعامل  

 تكنولوژي  به  مربوط  المللی  بین  و  داخلی  هاي   انجمن  سوم را كسب كرد. بنابراین از نظر خبرگان در حال حاضر شركت فعال در

جدید فعالیت هاي مناسبی صورت نگرفته است و براي دستري به تكنولوژي باید به آن توجه كرد. فعالیت در انجمن ها می تواند 

منجر به كسب دانش هاي جدید شود چرا كه با سایر محققین و شركت هاي صنعتی و تكنولوژي محور رابطه همكاري برقرار 

دهد كه  در اولویت چهارم قرار دارد. این نتیچه نشان می  14/6با وزن    "پیشرفته   هاي   تكنولوژي   بكارگیري  "خواهد شد. همچنین 

بكارگیرينفت و گاز  در صنعت   بالایی برخوردار است.  از اهمیت    پیشرفته   تولید  تكنولوژي  بكارگیري تكنولوژي هاي پیشرفته 

 به  هاشركت  براي  گیريچشم  مزایاي  كنولوژيت  این  صحیح   بكارگیري  و  درک .  است  رقابتی   بازار  در  تمایز  كسب  در  مهم  ابزاري

شده است.   مبدل  مهندسان  براي  ضرورت  یک   بهصنعت نفت و گاز    در  نوین  هاي   آوري  فن  بكارگیري  دارد. بنابراین امروزه  همراه

 20  از  یک   . هرشودپرداخته میبراي بكارگیري تكنولوژي نوین در صنعت نفت و گاز  به چند راه حل پیشنهادي  پژوهش حاضر  در  

  معیارها  بوده   این   تاثیر   بیانگر  خود  ترین معیار در تكنولوژي صنعت نفت و گاز ،   مهم   عنوان  به  تحقیق  این  در   شده  شناسایی  معیار 

موفقیت در بكارگیري تكنولوژي در صنعت نفت    راستاي  در   پیشنهادي   عنوان  به  تواند  ها می  آن  از  یک   هر  اعمال   و  توجه  به  الزام  و
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اولویت   "تكنولوژي   مسائل  زمینه  در  هاي  نوآوري  و  پژوهش  براي  محیطی  ایجاد"عوامل،    بر این اساس در بین زیر  .شود  و گاز تلقی

  : را كسب كرد. پیشنهاد می شود  برگزارياول  این زیرمعیار    اهمیت  خصوص  در  آموزشی  سمینارهاي  زیر معیار  بر  تكنولوژي 

تكنولوژي    اهمیت  خصوص   در  آموزشی  سمینارهاي   اثرگذار می باشد. بنابراین به تصمیم گیرندگان پیشنهاد می شود تا با برگزاري

  تكنولوژي كنند. مهیا كردن مجموعه   مسائل  زمینه  در  هاي  نوآوري  و  پژوهش  براي  بتوانند از طریق اربتاط با سایر محققین محیطی 

 تقویت  و   ایجاد   موجب   تا   بكار گرفته شود   منسجم   طور   به  سازمانی و جو خلاق و نوآورانه باید   فرهنگ مختلف همانند   عوامل  از   اي

  خلاقیت   تا   دهند  فرصت  كاركنان  به  نفت و گاز  صنعت  مدیران  .شود  حاصل   بنگاه  فناورانه  نوآوري  موفقیت  آن  در  كه  شوند  محیطی 

  .نمایند  ارائه  كار  در  جدید  و  نو  هاي  طرح  و   نمایند  ابراز  را  عقایدشان  بتوانند   آنها  تا  آورده شود  فراهم  ايزمینه.  دهند  بروز  را  هایشان 

 كافى سازمانى، توجه هاى محیط در  پذیرى مسوولیت تقویت روحیه و اختیار  تفویض خصوص در باید  صنعت نفت و گاز    مدیران

 صنعت  در  شرایطی نمودن فراهم .نمایند  كاركنان فراهم فردى خلاقیت تقویت جهت را محیط مناسبى تا باشند داشته مبذول را

  و   هافرصت جستجوي  براي  زمینه   كردن  فراهم   . دهندمی  پیشنهاد   بدیع   و   نو  هاي روش  و   راه كه   افرادي  تشویق   جمله   از نفت و گاز  

 و   آموزش"  عامل    هم چنین زیر.صنعت نفت و گاز  كاركنان  در  نوآوري  و  خلاقیت  بروز  براي  مساعد  زمینه  ایجاد  و  نو  هايحلراه

  افراد  باید   نفت و گاز   صنعت   مدیران  اولویت دوم را كسب كرد. پیشنهاد می شود:  "تكنولوژي   در   انرژي  صحیح   مصرف   الگوهاي  ارائه

دهند. چرا كه از طریق به اشتراک گذراي دانش،    قرار تشویق مورد  سازمان در خود دانش گذاري  اشتراک به و تسهیم خاطر به را

نفت و   صنعت  مدیران  تكنولوژي اموزش و تجربه كسب می كنند.  در  انرژي  صحیح  مصرف  كاركنان نسبت به بكارگیري الگوهاي

سازند. جلسات منظم    مهیا   تكنولوژي سازمان   در  انرژي  صحیح  زمینه مصرف  در  مستمر  آموزش  و  رشد  براي  را  لازم   ها فرصت  گاز

هم  تكنولوژي اجرا شود.    در  انرژي صحیح   مصرف  الگوهاي  مدیران و كاركنان در ارائه  و مستمر براي تبادل اطلاعات میان اساتید،  

اولویت سوم را كسب كرد. پیشنهاد می    "جدید   تكنولوژي   به  مربوط  المللی   بین   و   داخلی   هاي انجمن  در   فعالیت "عامل  چنین زیر

  هاآكادمی  مشاركت   طریق   از  هدف  هاي   ارگان   و  نهادها   با  علمی   هايهمكاري  توسعه  هايبرنامه  اجراي  و   ریزيبرنامه  طراحی،شود:  

كشور.    هاي   اتحادیه  و   هاي   انجمن  موثر  مشاركت   با   المللیبین  علمی  هاي فعالیت  ارزیابی   و  فناوري. نظارت   و  پژوهشی   مراكز   و

مدیران شرایطی را فراهم   اولویت چهارم را كسب كرد. پیشنهاد می شود:  "پیشرفته   هاي   تكنولوژي   بكارگیري   "عامل  هم چنین زیر

از    صنعت نفت و گاز   ارشد به راحتی انجام شود. مدیرانصنعت نفت و گاز  كنند تا انتقال مهارت استفاده از فناوري اطلاعات در  

در این تحقیق از    پیشنهادات براي تحقیقات آتی داده شده است:  مدیریت دانش براي افزایش تكنولوژیهاي نوین حمایت كنند

عوامل استفاده شده است اما به تعیین سلسله مراتبی براي    میان   تعامل  و  روابط   كمی   تحلیل   فازي براي  DEMATELروش  

تفسیري -رسیدن به هدف پرداخته نشده است. بنابراین به محققان بعدي پیشنهاد می شود تا با استفاده از مدلسازي ساختاري

(ISM)  .به تحلیل و تعیین سطح معیارهاي تكنولوژیكی در صنعت نفت و گاز بپردازند 
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